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Pusat konsultasi warga negara asing Saitama 
1) Kami menyediakan layanan konsultasi dalam bahasa asing melalui telepon. Kami juga menerima konsultasi 
khusus yang berkaitan dengan masalah keimigrasian, masalah ketenagakerjaan, masalah hukum, masalah 
kesejahteraan sosial, dan sebagainya.  

Untuk layanan konsultasi khusus dilakukan secara tatap muka langsung, dan perlu   membuat perjanjian 
sebelumnya. 
2) Pada saat berada di fasilitas publik ( provinsi, kantor kota madya, rumah sakit ) apabila mengalami kesulitan 
karena tidak mengerti bahasa jepang, silakan menghubungi lewat telepon, dan kami akan membantu 
menterjemahkan melalui telepon. 
(jam layanan) Senin sampai jumat jam 9:00 sampai dengan jam 16:00 (kecuali hari libur jepang, dan tanggal 29 
desember sampai dengan 3 januari ) 
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