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皆
さ
ん
は
介
護
保
険
の
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
や
、
介
護
の
職
場
で
働
く
人

の
こ
と
を
ど
の
く
ら
い
ご
存
じ
で
し
ょ
う
か
。
介
護
の
職
場
は
大
変
で
す

が
、
そ
れ
以
上
に
と
っ
て
も
や
り
が
い
が
あ
る
職
場
で
す
。
今
号
で
は
、

現
場
で
働
く
介
護
職
の
体
験
を
も
と
に
、
仕
事
の
内
容
や
魅
力
を
紹
介
し

ま
す
。
タ
イ
ト
ル
の
「
介
護
職
っ
て
〇
〇
〇
！
」
に
は
、
読
後
の
皆
さ
ん

の
感
想
を
当
て
は
め
て
み
て
く
だ
さ
い
。

〈
問
合
せ
〉
介
護
保
険
課
（
第
二
庁
舎
１
階
） ☎
９
６
３
＝
９
３
０
５

キク姉さん

Ａ
子
「
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、
お
母
さ

ん
か
ら
差
し
入
れ
だ
よ
～
」

Ｂ
蔵
「
あ
り
が
と
う
。
Ａ
子
、
よ

く
来
た
ね
。
学
校
の
勉
強
も
忙
し

い
の
に
あ
り
が
と
う
な
。
今
日
は

ヘ
ル
パ
ー
の
Ｍ
山
さ
ん
が
来
て
く

れ
て
い
る
よ
」

Ｍ
山
「
こ
ん
に
ち
は
。
差
し
入

れ
、
お
夕
飯
の
時
に
出
せ
る
よ
う

に
し
て
お
き
ま
す
ね
」

Ａ
子
「
こ
ん
に
ち
は
。
そ
う
い
え

ば
、
Ｍ
山
さ
ん
は
お
じ
い
ち
ゃ
ん

の
食
事
の
準
備
も
し
て
く
れ
て
い

る
ん
で
す
よ
ね
。
お
世
話
に
な
っ

て
い
ま
す
」

Ｂ
蔵
「
市
役
所
へ
最
初
に
介
護
の

相
談
に
行
っ
た
時
は
ど
う
な
る
か

と
不
安
に
思
っ
た
け
ど
、
介
護
保

険
で
い
ろ
い
ろ
な
サ
ー
ビ
ス
が
受

け
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
か
ら
安

心
し
て
生
活
が
で
き
て
い
る
よ
」

Ｍ
山
「
Ｂ
蔵
さ
ん
、
自
分
で
で
き

る
こ
と
は
頑
張
っ
て
い
る
の
で
私

も
楽
し
く
お
手
伝
い
で
き
て
い
る

ん
で
す
よ
。
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
で
の

こ
と
も
楽
し
そ
う
に
話
し
て
く
れ

る
の
で
、
私
も
張
り
合
い
が
出
ま

す
！
」

Ｂ
蔵
「
て
れ
る
な
ぁ
。
で
も
住
み

慣
れ
た
地
域
で
生
活
し
た
い
っ
て

思
っ
て
い
る
か
ら
ね
。
そ
の
た
め

に
た
く
さ
ん
の
人
が
協
力
し
て
く

れ
る
し
、
自
分
も
で
き
る
か
ぎ
り

頑
張
ろ
う
っ
て
思
え
る
ん
だ
よ
」

Ａ
子
「
な
ん
か
、
Ｍ
山
さ
ん
も
お

じ
い
ち
ゃ
ん
も
キ
ラ
キ
ラ
し
て
て

か
っ
こ
い
い
か
も
。
正
直
、
Ｍ
山

さ
ん
に
は
申
し
訳
な
い
ん
で
す
け

ど
、
介
護
の
仕
事
っ
て
『
と
に
か

く
大
変
』
っ
て
イ
メ
ー
ジ
が
強
く

て
、
あ
ま
り
魅
力
を
感
じ
て
い
な

か
っ
た
ん
で
す
。
で
も
、
二
人
を

見
て
た
ら
そ
う
じ
ゃ
な
い
の
か

も
、
っ
て
思
え
て
き
ま
し
た
。
介

護
の
仕
事
も
進
路
に
考
え
る
っ
て

あ
り
か
な
」

Ｂ
蔵
「
そ
う
い
え
ば
進
路
で
悩
ん

で
い
る
、
っ
て
言
っ
て
い
た
な
」

Ａ
子
「
う
ん
。
そ
も
そ
も
介
護
保

険
の
こ
と
も
制
度
の
こ
と
も
よ
く

分
か
ら
な
い
ん
だ
け
ど
ね
」

Ｍ
山
「
そ
れ
な
ら
こ
れ
を
読
ん
で

み
て
！
　
ち
ょ
う
ど
他
の
業
種
で

働
く
仲
間
た
ち
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

が
載
っ
て
い
る
の
。
き
っ
と
参
考

に
な
る
わ
」

Ａ
子
「
わ
ぁ
！
　
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
す
！
　
さ
っ
そ
く
読
ん
で

み
ま
す
」

介護保険制度はどうしてできたの？

どのような仕組みなの？

高齢者の増加と言うけど、どれくらい増えたの？

介護保険を利用している人も増えているの？

利用する人が増えたなら介護職が足りないのでは？

次のページから介護の仕事を紹介するわね

介護に携わる職員数は、高齢者人口、認定者数の伸びに比例して伸びていて、平成12年当時は全
国で約55万人だったけれど、平成28年には、約3.3倍の183万人にまで増えているのよ。
けれど、いわゆる団塊の世代が75歳以上の後期高齢者となる令和７年（2025年）には、医療や介
護需要のさらなる増加が見込まれるし、団塊ジュニア世代が65歳以上となる令和22年（2040年）
には、高齢者人口がピークを迎えるとともに、介護ニーズの高い85歳以上の人口が急速に増加す
る見込みだから、介護人材の確保・育成は重要な課題となっているのよ。

越谷市は保険者として、制度の運営、例えば介護保険サービスに必要な費用の９割分～７割分の
支払いや、保険料の納付に関することなどを行っているわ。
市民の皆さんは、40歳になると被保険者として介護保険に加入し、毎年保険料を納める仕組みな

の。サービスを利用したときは、費用の１割分～３割分を負担するのよ。なお、サービスを利用で
きる人は、65歳以上で日常生活に支援が必要な方、または40歳以上65歳未満の方で特定疾病（国
が認める16種類の疾病）により支援が必要な方で、いずれも市の認定を受けた方になるわ。

このグラフは、全国と越谷市の高齢化率
（人口に対する65歳以上の割合）を示してい
るの。
グラフからも分かるとおり、今は人口の４
人に１人が高齢者という状況なの。越谷市の
高齢化率は、全国と比較すると下回っている
けれど、伸び率は13.9ポイントと、全国の伸
び率11.3ポイントを上回っていて、今後、さ
らに伸びていくものと見込まれているわ。
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越谷市全国

平成12年 令和2年
（各年4月1日時点）

越谷市の介護保険の認定者数は、平成12年度末の時点で、2,622人だったけれど、令和元年度末
の時点では13,033人となって、20年で約５倍に増加したわ。これは、全国と比較しても高い伸び率
で推移しているのよ。

介護保険制度は、高齢者の増加、高齢者を支えてきた家族をめぐる状況の変化に対応するため、
高齢者の介護を社会全体で支え合う仕組みとして、今から20年前の平成12年に始まったのよ。

高齢化率の推移
思
っ
て
い
た
の
と
違
う
！

介
護
職
っ
て
〇
〇
〇
！

キ
ラ
リ
！ 

介
護
職

キ
ラ
リ
！ 

介
護
職

さ
て
、
こ
ん
な
会
話
が
市

内
の
ど
こ
か
で
あ
っ
た

か
は
定
か
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、

皆
さ
ん
は
介
護
の
仕
事
に
ど
の
よ

う
な
イ
メ
ー
ジ
を
お
持
ち
で
し
ょ

う
か
。
職
員
が
不
足
し
て
い
て
大

変
、
体
力
的
・
経
済
的
に
厳
し
い

な
ど
、
耳
に
し
た
こ
と
が
あ
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

果
た
し
て
実
際
ど
う
な
の
で

し
ょ
う
か
。

で
も
、
そ
の
前
に
。

Ａ
子
さ
ん
も
言
っ
て
い

た
よ
う
に
、「
介
護
保
険
っ
て
な

に
？
」「
ど
ん
な
制
度
な
の
？
」

と
思
う
方
も
多
い
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
ま
ず
は
介
護
保
険
に

つ
い
て
、
皆
さ
ん
か
ら
の
質
問
に

お
答
え
し
ま
す
ね
。

全国の高齢化率：	 平成１２年	厚生労働省老健局資料より
	 令和２年	総務省統計局「人口推計」のデータを基に推計
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異
業
種
か
ら
介
護
職
に
チ
ャ

レ
ン
ジ
し
ま
し
た
。

福
祉
系
の
大
学
を
卒
業
し
て

い
た
の
で
す
が
、
人
見
知
り
な

性
格
も
あ
っ
て
、
接
客
業
の
よ

う
な
仕
事
は
自
分
に
は
出
来
な

い
と
思
い
、
初
め
て
就
職
す
る

と
き
に
は
介
護
の
仕
事
は
正
直

全
く
考
え
ら
れ
ま
せ
ん
で
し

た
。転

職
を
考
え
始
め
て
、
お
ば

あ
ち
ゃ
ん
が
大
好
き
だ
っ
た
こ

と
や
友
人
か
ら
の
後
押
し
も
あ

り
、
12
年
勤
め
た
会
社
を
辞
め

て
、
資
格
も
経
験
も
な
い
全
く

違
う
業
種
で
あ
る
介
護
職
で
一

か
ら
頑
張
っ
て
み
よ
う
と
転
職

し
ま
し
た
。

当
初
は
、
今
ま
で
と
全
く
違

う
業
種
で
全
然
仕
事
が
覚
え
ら

れ
ず
、「
自
分
に
は
向
い
て
な

い
か
な
」
と
か
「
周
り
の
方
達

に
迷
惑
か
け
て
ば
か
り
で
申
し

訳
な
い
」
と
い
う
考
え
ば
か
り

出
て
き
て
、
仕
事
に
行
く
の
が

辛
か
っ
た
の
を
覚
え
て
い
ま
す

（
笑
）。
そ
ん
な
中
で
も
、
周
り

の
ス
タ
ッ
フ
の
皆
さ
ん
が
も

の
す
ご
く
丁
寧
に
教
え
て
く

れ
、
毎
日
優
し
く
声
を
掛
け
て

く
れ
た
の
で
、
徐
々
に
仕
事
に

慣
れ
て
い
く
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。
段
々
と
入
居
者
さ
ま
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
取
れ

る
よ
う
に
な
り
、
皆
さ
ん
の
気

持
ち
を
考
え
な
が
ら
支
援
が
出

来
る
よ
う
に
な
っ
て
い
き
ま
し

た
。

迷
い
や
悲
し
み
の
中
で
看み

と取
り

の
経
験
が
気
付
か
せ
て
く
れ
た

こ
と初

め
て
身
内
以
外
の
方
の
お

看
取
り
の
経
験
を
し
た
直
後

は
、
と
に
か
く
悲
し
い
気
持
ち

で
、
精
神
的
に
き
つ
か
っ
た
の

を
覚
え
て
い
ま
す
。
た
だ
、
そ

の
あ
と
に
施
設
長
を
は
じ
め
、

ス
タ
ッ
フ
の
皆
さ
ん
と
そ
の
方

に
つ
い
て
お
話
す
る
機
会
が
あ

り
ま
し
た
。
そ
の
と
き
教
え
て

い
た
だ
い
た
「
入
居
者
さ
ま
が

亡
く
な
る
と
き
に
、
こ
の
施
設

で
最
期
を
迎
え
ら
れ
て
良
か
っ

た
と
思
え
る
よ
う
に
毎
日
仕
事

を
し
て
い
く
」
と
い
う
言
葉

で
、「
あ
の
方
は
そ
う
思
え
た

か
な
？
」
と
改
め
て
自
分
自
身

の
仕
事
を
思
い
返
し
、
そ
う

思
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
毎
日

頑
張
っ
て
い
ま
す
。
入
居
さ
れ

た
方
が
最
期
の
時
間
を
過
ご
す

最
高
の
場
所
と
思
え
る
よ
う
な

仕
事
を
し
て
い
き
た
い
で
す
。

今
後
は
実
務
者
研
修
や
介
護

福
祉
士
の
資
格
も
取
得
し
て
ス

キ
ル
ア
ッ
プ
し
て
い
き
た
い
で

す
。

介
護
老
人
保
健
施
設
は
、

「
リ
ハ
ビ
リ
を
行
う
こ
と
」「
在

宅
復
帰
と
在
宅
生
活
の
支
援
を

行
う
こ
と
」
が
大
き
な
役
割
と

さ
れ
て
い
ま
す
。

病
院
で
の
治
療
や
リ
ハ
ビ
リ

を
終
え
て
自
宅
に
帰
る
予
定
で

も
、
ま
だ
少
し
不
安
に
思
う
方

や
住
宅
改
修
の
準
備
を
行
い
た

い
と
考
え
て
い
る
方
が
多
く
利

用
さ
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
医

師
や
看
護
師
が
常
勤
し
て
い
ま

す
の
で
、
継
続
的
に
医
療
を
必

要
と
さ
れ
て
い
る
方
に
も
、
利

用
し
や
す
い
環
境
と
な
っ
て
い

ま
す
。

介
護
老
人
保
健
施
設
で
は
、

た
く
さ
ん
の
職
種
が
協
力
し
て

入
所
者
さ
ま
の
サ
ポ
ー
ト
を

行
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
も

介
護
福
祉
士
は
、
食
事
・
排
せ

つ
・
入
浴
等
に
お
い
て
自
立
に

向
け
た
支
援
や
介
助
を
行
い
、

ほ
か
の
職
種
と
連
携
し
な
が
ら

入
所
者
さ
ま
の
日
常
生
活
動
作

能
力
の
向
上
を
図
り
、
自
宅
に

お
け
る
生
活
を
実
現
し
て
い
た

だ
く
非
常
に
や
り
が
い
の
あ
る

仕
事
で
す
。

リ
ハ
ビ
リ
が
メ
イ
ン
の
施
設

で
す
の
で
、
リ
ハ
ビ
リ
専
門
職

か
ら
の
指
導
で
、
フ
ロ
ア
ー
内

の
歩
行
練
習
や
日
常
生
活
動
作

の
練
習
も
行
っ
て
い
ま
す
。
そ

の
際
の
入
所
者
さ
ま
の
「
笑

顔
」
や
「
い
つ
も
あ
り
が
と

う
」
と
い
う
感
謝
の
言
葉
が
何

よ
り
も
私
た
ち
の
力
と
な
り
、

日
々
の
仕
事
の
励
み
と
な
っ
て

い
ま
す
。

昨
年
、
現
在
の
施
設
に
入
職

し
ま
し
た
。
一
度
は
福
祉
を
離

れ
ま
し
た
が
、
離
れ
た
先
の
仕

事
場
で
は
人
と
の
関
わ
り
が
ほ

と
ん
ど
無
く
、
一
日
中
会
話
を

す
る
こ
と
の
な
い
日
も
あ
り
ま

し
た
。
そ
ん
な
中
で
、
人
と
の

ふ
れ
あ
い
、
高
齢
者
の
皆
さ

ん
の
笑
顔
が
懐
か
し
く
な
り
、

「
や
は
り
福
祉
の
分
野
で
社
会

に
貢
献
し
た
い
」
と
思
っ
て

戻
っ
て
き
ま
し
た
。

入
居
者
の
皆
さ
ん
の
目
線
に

立
っ
て
考
え
、
少
し
で
も
笑
顔

を
増
や
せ
る
介
護
を
目
指
し
て

頑
張
っ
て
い
ま
す
。
入
居
者
さ

ま
の
笑
顔
ひ
と
つ
で
そ
の
日
の

疲
れ
も
吹
っ
飛
び
ま
す
。

私
の
職
場
は
、
い
つ
も
笑
い

声
で
あ
ふ
れ
て
い
ま
す
。
な
ぜ

な
ら
利
用
者
さ
ま
が
、
さ
ま
ざ

ま
な
こ
と
に
参
加
す
る
と
き
、

い
つ
も
仲
良
く
お
互
い
助
け

合
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。

「
小
規
模
多
機
能
」
と
は
、

「
通
所
」「
訪
問
」「
宿
泊
」
の
３

つ
の
サ
ー
ビ
ス
を
組
み
合
わ
せ

る
こ
と
が
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
で

す
。
新
し
い
環
境
に
な
じ
む
こ

と
が
苦
手
で
あ
っ
た
り
、
環
境

の
変
化
に
敏
感
な
方
に
と
っ
て

は
、
顔
な
じ
み
の
ス
タ
ッ
フ
か

ら
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
こ
と
が

で
き
る
の
で
、
安
心
い
た
だ
け

る
も
の
と
考
え
て
い
ま
す
。

私
も
、
毎
日
を
元
気
に
楽
し

く
過
ご
し
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
利

用
者
さ
ま
を
見
て
、
た
く
さ
ん

の
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
い
た
だ
い
て

仕
事
に
励
ん
で
い
ま
す
。

越
谷
市
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
連
絡
協
議
会

は
、
越
谷
市
の
介
護
保
険
事
業
の
円
滑
な
運
営
と
、
質

の
高
い
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
資
す
る
た
め
に
、
平

成
15
年
４
月
１
日
に
発
足
し
た
介
護
事
業
者
の
団
体
で

す
。
現
在
、
喫
緊
の
課
題
で
あ
る
人
材
の
確
保
に
力
を

入
れ
て
活
動
し
て
い
ま
す
。

今
回
、
そ
の
一
環
と
し
て
、
介
護
の
仕
事
の
魅
力
を

発
信
で
き
れ
ば
と
思
っ
て
い
ま
す
。
介
護
に
は
、
た
く

さ
ん
の
業
種
が
あ
り
、
業
種
に
よ
っ
て
働
き
方
に
違
い

が
あ
り
ま
す
。
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
合
わ
せ
て
働
く
こ

と
も
可
能
で
す
。
ま
た
、
資
格
に
も
違
い
が
あ
り
ま

す
。
も
ち
ろ
ん
資
格
が
な
く
て
も
働
く
こ
と
が
出
来
ま

す
が
、
働
き
な
が
ら
資
格
を
取
得
し
、
上
級
資
格
を
目

指
す
事
も
可
能
で
す
。
介
護
の
現
場
は
「
利
用
者
さ
ま

の
笑
顔
」
を
見
る
こ
と
が
で
き
、「
あ
り
が
と
う
」
の

言
葉
が
直
接
聞
け
る
、
や
り
が
い
の
あ
る
職
場
で
す
。

こ
れ
か
ら
登
場
し
ま
す
、
実
際
に
働
い
て
い
る
ス

タ
ッ
フ
の
皆
さ
ん
の
生
の
声
を
ご
覧
い
た
だ
き
、
一
人

で
も
多
く
の
方
が
、
介
護
の
仕
事
に
興
味
を
持
っ
て
い

た
だ
け
れ
ば
幸
い
で
す
。

越谷市介護保険
サービス事業者
連絡協議会会長
本
ほんま

間 朝
ともかず

一さん

私は
地域密着型
特別養護
老人ホーム
で働いています！
介護職員
土
つ ち や

谷さん（30代）

私は
介護老人保健
施設
で働いています！

介護職員
栄
え の び

野比さん（30代）

私は
特別養護
老人ホーム
で働いています！

介護職員
白
しらい

井さん（20代）

私は
小規模多機能
事業所
で働いています！

介護職員
五
ご み

味さん（40代）

介護の現場で働く仲間たちに聞いてみました！歩行練習中にほっと一息

「お昼は何が食べたいですか？」 スタッフ同士も仲が良く、明るい活気ある職場です

毎日笑って楽しく仕事をしています

〜
今
、
介
護
の
現
場
が
ア
ツ
イ
で
す
〜

あ
な
た
も
働
い
て
み
ま
せ
ん
か
！！
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特集

動
け
な
く
な
っ
て
不
安
で
い
っ

ぱ
い
だ
っ
た
け
ど
、
ケ
ア
マ
ネ

さ
ん
、
看
護
師
さ
ん
や
リ
ハ
ビ

リ
の
先
生
、
ヘ
ル
パ
ー
さ
ん
が

来
て
く
れ
て
、
少
し
ず
つ
安
心

し
て
生
活
で
き
る
よ
う
に
な
っ

て
き
ま
し
た
」
と
い
う
言
葉
を

い
た
だ
い
た
と
き
は
う
れ
し

か
っ
た
で
す
。

で
自
分
の
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
活
動

の
力
も
活
用
で
き
た
ら
と
思
い

ま
す
。

私は
居宅介護
支援事業所
で働いています！

介護職員
堀
ほりきり

切さん（40代）

利用者さま「デイサービスに行けるように
なりました」

訪
問
入
浴
と
は
、
看
護
職
員

１
人
、
介
護
職
員
２
人
の
計
３

人
の
ス
タ
ッ
フ
が
利
用
者
さ
ま

の
自
宅
に
訪
問
し
、
専
用
の
浴

槽
を
使
用
し
入
浴
の
サ
ポ
ー
ト

を
す
る
介
護
サ
ー
ビ
ス
で
す
。

入
浴
は
身
体
を
清
潔
に
保

ち
、
か
ゆ
み
や
床
ず
れ
の
改
善

や
予
防
に
つ
な
が
り
ま
す
。

ま
た
、
血
行
が
良
く
な
り
発

汗
す
る
こ
と
で
心
地
よ
い
疲
労

感
に
包
ま
れ
、
自
然
な
睡
眠
を

促
す
効
果
も
期
待
で
き
ま
す
。

身
体
や
気
分
が
ほ
ぐ
れ
リ

ラ
ッ
ク
ス
で
き
る
た
め
、
ご
家

族
と
の
会
話
を
楽
し
む
精
神
的

な
ゆ
と
り
も
生
ま
れ
ま
す
。

訪
問
入
浴
サ
ー
ビ
ス
は
、
ご

本
人
の
自
力
で
の
入
浴
が
困

難
、
ま
た
は
ご
家
族
の
サ
ポ
ー

ト
だ
け
で
は
入
浴
が
難
し
い
と

い
っ
た
場
合
に
入
浴
の
お
手
伝

い
を
す
る
サ
ー
ビ
ス
で
す
。

こ
の
仕
事
の
や
り
が
い
は
、

利
用
者
さ
ま
か
ら
直
接
感
謝
の

言
葉
を
い
た
だ
け
る
こ
と
で

す
。

自
営
業
の
農
家
で
米
づ
く
り

を
し
て
い
ま
し
た
が
、
ロ
ー
カ

ル
ミ
ュ
ー
ジ
シ
ャ
ン
と
し
て
活

動
を
し
て
お
り
、
ア
ー
テ
ィ
ス

ト
活
動
を
す
る
に
あ
た
っ
て
シ

フ
ト
制
だ
と
予
定
を
組
み
や
す

い
と
思
っ
た
こ
と
と
、
大
学
卒

業
後
に
取
得
し
た
ヘ
ル
パ
ー
２

級
の
資
格
を
生
か
し
た
社
会
貢

献
を
し
た
い
と
思
っ
て
転
職
し

ま
し
た
。

介
護
の
仕
事
は
３
Ｋ
（
き
つ

い
・
汚
い
・
危
険
）
と
言
わ
れ

て
い
ま
し
た
が
、
自
分
は
特
に

抵
抗
を
感
じ
る
こ
と
な
く
始
め

ら
れ
ま
し
た
。
最
初
は
パ
ー
ト

か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
、
契
約
社

員
を
経
て
、
今
は
正
職
員
で

す
。
現
在
は
、
配
属
ユ
ニ
ッ
ト

で
食
事
、
入
浴
、
排
せ
つ
な
ど

日
常
の
介
護
を
し
て
い
ま
す
。

入
居
者
さ
ま
に
寄
り
添
う
こ
と

は
も
ち
ろ
ん
、
同
僚
の
ケ
ア

ワ
ー
カ
ー
の
こ
と
も
考
え
て
、

助
け
合
っ
て
仕
事
を
し
て
い
ま

す
。

「
あ
り
が
と
う
」
が
日
々
の
糧

た
と
え
精
神
的
に
辛
い
こ
と

が
あ
っ
て
も
、
入
居
者
さ
ま
か

ら
の
「
あ
り
が
と
う
」
の
一
言

を
い
た
だ
け
る
と
こ
の
仕
事
を

続
け
て
よ
か
っ
た
と
思
い
ま

す
。
こ
れ
か
ら
も
、
介
護
福
祉

士
の
資
格
を
取
得
し
て
も
っ
と

入
居
者
さ
ま
、
同
僚
の
皆
さ
ん

の
こ
と
を
考
え
て
仕
事
に
従
事

し
て
い
き
た
い
で
す
。
ま
た
、

入
居
者
さ
ま
を
楽
し
ま
せ
る
た

め
に
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
な
ど

私は
福祉用具
貸与事業所
で働いています！

福祉用具専門相談員
荒
あ ら い

井さん（20代）

私は
訪問入浴介護
事業所
で働いています！

介護職員
鈴
す ず き

木さん（30代）

私は
特別養護
老人ホーム
で働いています！

介護職員
新
あ ら い

井さん（30代）

福
祉
用
具
専
門
相
談
員
の
仕

事
は
、
福
祉
用
具
を
必
要
と
し

て
い
る
方
に
商
品
を
「
相
談
」

⇨
「
選
定
」
⇨
「
納
品
」
⇨

「
説
明
」
⇨
「
評
価
」
⇨
「
モ

ニ
タ
リ
ン
グ
」
す
る
専
門
職
で

す
。福

祉
用
具
専
門
相
談
員
に
な

る
に
は
、
介
護
福
祉
士
や
社
会

福
祉
士
な
ど
の
国
家
資
格
を
取

得
し
て
い
る
か
、『
福
祉
用
具

専
門
相
談
員
指
定
講
習
』
を
50

時
間
受
講
し
た
あ
と
に
行
う
修

了
評
価
試
験
に
合
格
す
る
こ
と

が
必
要
で
す
。

日
常
の
業
務
は
、
利
用
者

の
皆
さ
ん
の
身
体
状
況
と
住
環

境
を
適
合
し
て
福
祉
用
具
を
導

入
、
生
活
の
質
を
取
り
戻
す
サ

ポ
ー
ト
を
行
っ
て
い
ま
す
。

私
は
学
生
の
時
に
福
祉
住

環
境
に
つ
い
て
学
ん
で
き
ま
し

た
。
基
礎
知
識
は
あ
り
ま
し
た

が
、
現
場
で
生
の
声
を
聴
く
こ

と
で
さ
ら
に
興

味
も
持
つ
よ
う

に
な
っ
て
、
毎

日
新
鮮
な
気
持

ち
で
仕
事
に
励

ん
で
い
ま
す
。

利
用
者
の
皆
さ

ん
に
、
よ
り
良

い
住
環
境
の
提

案
が
で
き
る
よ
う
、
研
さ
ん
中

で
す
。

い
ろ
い
ろ
な
介
護
の
現
場

で
、
年
齢
も
職
歴
も
関
係
な

く
、
み
ん
な
と
っ
て
も
い
き

い
き
と
働
い
て
い
る
の
ね
！

次
の
ペ
ー
ジ
で
は
、
仕
事
の
流
れ
が
イ
メ
ー
ジ
で
き
る
よ
う

に
話
を
し
て
く
れ
た
仲
間
を
紹
介
す
る
わ
ね
。

居
宅
介
護
支
援
事
業
所
に

は
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
（
介
護

支
援
専
門
員
）
が
在
籍
し
、
介

護
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る
相
談
や

自
宅
生
活
に
お
け
る
介
護
の
お

悩
み
相
談
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な

相
談
支
援
を
行
い
ま
す
。
主
な

業
務
と
し
て
は
、
要
介
護
認
定

申
請
な
ど
の
申
請
代
行
、
ア
セ

ス
メ
ン
ト
（
生
活
課
題
の
抽

出
）、
ケ
ア
プ
ラ
ン
の
作
成
、

サ
ー
ビ
ス
事
業
所
の
選
定
支

援
、
担
当
者
会
議
の
開
催
、
モ

ニ
タ
リ
ン
グ
、
入
退
院
時
連
携

な
ど
が
あ
り
ま
す
。

最
近
で
は
、
一
人
暮
ら
し
の

高
齢
の
方
が
増
え
て
き
て
い
る

の
で
、
ご
本
人
が
郵
便
物
の
確

認
が
で
き
て
い
る
か
、
重
要
な

書
類
の
提
出
忘
れ
が
な
い
か
を

一
緒
に
確
認
す
る
必
要
が
あ
る

な
ど
、
同
居
家
族
が
い
な
い
こ

と
や
ご
本
人
の
様
子
に
よ
っ

て
、
一
人
一
人
関
わ
り
方
も
変

わ
っ
て
き
ま
す
。
ご
本
人
の
様

子
か
ら
、
ど
の
よ
う
に
対
応
し

て
い
く
の
か
を
考
え
て
い
く
こ

と
が
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
お
も

し
ろ
さ
か
な
と
思
い
ま
す
。

ま
た
、
生
活
課
題
に
対
し

て
、
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ
ス
事

業
所
が
ど
の
よ
う
に
連
携
し
て

取
り
組
ん
で
い
く
の
か
を
み
ん

な
で
考
え
る
担
当
者
会
議
は
、

「
チ
ー
ム
」
と
し
て
の
一
体
感

が
あ
り
、
す
ご
く
仕
事
に
充
実

感
を
感
じ
ま
す
。

利
用
者
さ
ま
か
ら
「
一
人
暮

ら
し
を
し
て
い
た
中
で
、
急
に

＊�写真は、訪問入浴サービ
スの準備をイメージした
もので、実際に利用者さ
ま宅へ訪問する際は、感
染症対策を講じています

皆さんの喜ぶ顔を思い浮かべながら福祉用
具を届けています

福祉用具の一例

アーティスト活動と両立しながら働いています
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「キラリ！　介護職」いかがでしたか？
このほかにも、介護職を紹介するための仕組みとして、越谷市介護保険サービス事業者連絡
協議会と市が協働で「介護フェスタ」を開催しているの。
今年度は、残念ながら新型コロナウイルス感染症拡大の影響で中止になってしまったけれど、

次回開催（来年度以降）するときは、広報こしがやお知らせ版などでお知らせするわね。

みんな、とっても輝いていたね！
ほかにはどんな介護の仕事があるの？ 市内には、ほかにもいろいろな

サービス事業所があるのよ！

あんしん介護保険は、市ホームページ（右記の二次元コード）か
らもご覧いただけます。

〈問合せ〉　介護保険課☎ 963 － 9305

あんしん介護保険の冊子をお配りしています
　市では、介護保険制度をわかりやすく解説した「あんしん介護保険　令和２年度版」を配
布しています。初めて介護保険を利用される方、介護について不安がある方、介護保険に
ついてもっとよく知りたい方など、ぜひご活用ください。

介護保険課（第二庁舎１階）、各地区センター、各老人福祉センター、
各地域包括支援センター、北部・南部出張所など配布場所

そんな時は「もっと介護保険のことを知りたくなったな…」

看
護
師
歴
は
長
い
の
で
す
が
、
訪

問
看
護
は
初
心
者
の
竹
内
で
す
。

一
年
前
は
保
育
所
の
看
護
師
で
し

た
。
子
ど
も
た
ち
は
と
て
も
か
わ
い

か
っ
た
の
で
す
が
、
看
護
師
と
し
て

「
ゆ
っ
く
り
と
患
者
さ
ま
に
向
き
合
う

看
護
を
し
た
い
」
と
思
い
、
訪
問
看

護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
へ
入
職
し
ま
し
た
。

訪
問
看
護
は
、
体
の
ケ
ア
や
医
療
処

置
、
意
思
決
定
支
援
な
ど
の
看
護
を

提
供
し
ま
す
。
最
近
は
新
型
コ
ロ
ナ

ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
影
響
で
病
院
で
は
面
会
制
限
が

あ
る
た
め
、
家
で
最
期
ま
で
過
ご
し
た
い
と
言
う
方

も
増
え
て
い
る
よ
う
で
す
。『
自
分
ら
し
く
生
き
る
』

を
モ
ッ
ト
ー
に
、
在
宅
で
安
心
し
て
過
ご
し
て
い
た

だ
け
る
よ
う
支
援
し
て
い
き
た
い
で
す
。

私
が
感
じ
る
や
り
が
い
は
、
利
用
者
の
皆
さ
ん
が
今
ま
で
普
通
に
出
来
て

い
た
の
に
認
知
症
の
症
状
に
よ
り
出
来
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
こ
と
が
、
私

た
ち
の
支
援
で
出
来
る
よ
う
に
な
る
こ
と
で
す
。
家
で
家
事
な
ど
を
や
ら
な

い
人
で
も
、
施
設
に
来
た
と
き
は
周
り
の
人
と
一
緒
に
参
加
す
る
よ
う
に
な

る
と
、
こ
の
仕
事
に
と
て
も
や
り
が
い
を
感
じ
ま
す
。

た
だ
、
気
を
付
け
な
く
て
は
な
ら
な
い
こ
と
は
、
利
用
者
さ
ま
が
「
出
来

る
こ
と
」
を
「
頑
張
り
す
ぎ
な
い
」
よ
う
に
接
す
る
こ
と
で
す
。
頑
張
り
す

ぎ
て
し
ま
う
と
今
ま
で
出
来
て
い
た
こ
と
が
出
来
な
く
な
っ
て
し
ま
う
可
能

性
が
あ
る
の
で
、
そ
の
あ
た
り
を
し
っ
か
り
見
極
め
な
が
ら
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
す
る
こ
と
が
、
在

宅
生
活
を
継
続
す
る

た
め
に
大
切
な
こ
と
だ
と
考
え
て
い

ま
す
。

訪問看護

認知症対応型デイサービス

９
時
過
ぎ

10
時
30
分
～
11
時
ご
ろ

10
時
過
ぎ

16
時　
送
り

利
用
者
の
皆
さ
ん
を
お
出
迎
え

熱や血圧などを測定し、胸やおなか
の音を聴いて体調を確認します。
「夜はよく眠れましたか？」

○○さん、この前は苦しくな
かったかな？　今日はいつも
のケアで大丈夫かな？

こんにちは
訪問看護です！

ゆっくりと

座りましょうね

体調はいかがですか？

足元に気をつけて…
さぁ、いきましょう！

パチ

パチパチ

あ
る
日
の
３
件
目
の
訪
問

1
日
の
流
れ

ま
ず
は
手
洗
い
・
う
が
い
。
落
ち
着
い
た
と
こ
ろ

で
、
し
ょ
う
が
紅
茶
を
お
出
し
し
て
ほ
っ
と
一
息

入
浴
さ
れ
る
方
は
入
浴
へ
、
工
作
活
動
に
参
加
す

る
方
は
工
作
活
動
へ
同
行

昼
食
の
調
理
開
始
。
利
用
者
さ

ま
が
で
き
る
こ
と
は
一
緒
に
行

う
。
食
前
に
は
体
操
で
口
ま
わ

り
や
首
、
肩
な
ど
を
ほ
ぐ
す

皆
さ
ん
が
そ
ろ
っ
た
ら
昼
食
の
食
材
買
い
出
し
へ

体
操
や
歩
行
訓
練
な
ど
で
身
体
を
動
か

す
。
利
用
者
の
皆
さ
ん
で
行
う
体
操
や

個
別
の
下
肢
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
な
ど

14
時
30
分
～

15
時　
お
や
つ
の
時
間

出
来
る
方
に
、
出

来
る
範
囲
で
食
器

洗
い
な
ど
を
促
し
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サービスの種類 サービスの概要

訪問介護 ホームヘルパーが居宅を訪問し、入浴、排せつ、食事等の介護その他の日常生活上の援助を行います。

訪問リハビリテーション
理学療法士、作業療法士、言語聴覚士が居宅を訪問し、心身機能の維持回復や自立に向けたリハビ
リを行います。

定期巡回・随時対応型
訪問介護看護

看護職員または介護職員が定期的な巡回訪問や随時通報への対応を24時間、365日提供します。

通所介護
（デイサービス）

送迎車にて施設に通い、入浴、排せつ、食事等の日常生活上の援助や機能訓練を行います（定員
19人以上）。

通所リハビリテーション
（デイケア）

介護老人保健施設や病院、診療所などの施設に通い、医師の指示のもとで、理学療法、作業療法そ
の他必要なリハビリを行います。

地域密着型通所介護 定員18人以下の通所介護です。

短期入所生活介護
（ショートステイ）

介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）などに短期間入所し、その施設において、入浴、排せつ、
食事等の日常生活上の援助や機能訓練を行います。

短期入所療養介護
（医療型ショートステイ）

医療機関や介護老人保健施設等に短期入所し、その施設で看護、医学的管理のもとにおける介護お
よび機能訓練その他必要な医療、日常生活上の援助を行います。

特定施設入居者生活介護
有料老人ホームやサービス付き高齢者向け住宅などで、入浴、排せつ、食事等の日常生活上の援助
や機能訓練を介護保険にて行います。

認知症対応型共同生活介護
（グループホーム）

認知症高齢者が共同生活する住宅で、スタッフの介護を受けながら、入浴、排せつ、食事等の日常
生活上の援助や機能訓練を行います。

特定福祉用具販売 居宅での入浴や排せつなどに用いる福祉用具であって、貸与になじまないものを販売します。

中
な か ね

根さん（20代）

竹
たけうち

内さん（40代）

（令和2年12月1日現在）

落ち込んだときは
利用者さまの笑顔に、
困ったときは職場の
仲間に支えられ
頑張ってまーす！

1212

広報こしがや季刊版●冬号（令和2年12月）

13

広報こしがや季刊版●冬号（令和2年12月）

13


