
参加・協働・情報共有の取組み内容（詳細） 

 

①市民意向調査 

概 要 市民のまちづくりに関する意見等を把握するためのアンケート調査を郵送 

対 象 市内在住の 18 歳以上の男女 5,000 人（無作為抽出） 

調査期間 令和元年(2019 年)7 月 4 日～7 月 23 日 

調査項目 

⑴基本属性（問 1～問 7） 

⑵生活環境について（問 8） 

⑶公共交通や移動について（問 9～問 11） 

⑷越谷市の施策について（問 12～問 17） 

⑸越谷市への愛着度と将来像について（問 18～問 21） 

実 績 

回答率：39.26％（回答数：1,963 人） 

項目 結果概要 

生活環境の優先度 

・「歩道など通行における安全性」、「防犯や治安のよさ」、「バ

ス、鉄道の利用しやすさ」、「防災施設等の充実」など、道

路・交通、防災・防犯などの安全性・利便性に係る優先度

が高い 

施策についての 

満足度・優先度 

・市民参加・協働や環境に関する施策の満足度が高く、道路

交通環境やにぎわいに関する施策の満足度が低い 

地域で懸念される

状況 

・住んでいる地域について、「空き家、空き地が増える」や

「身近な緑が減る」への懸念が高い 

市の魅力や誇りと

感じること 

・「交通の利便性がよく、都内に近い」、「水と緑の豊かな自然

環境」、「良好な住環境」が多い 

１０年後、２０年後

に望む越谷市のイ

メージ 

・「災害に強いまち」「交通サービスが充実したまち」が最も

多く、次いで、医療・福祉・子育てに関する回答が多い 

公表・周知等 市ホームページにて「市民意向調査報告書」（参考１）を掲載 

 

  

資料１－２ 



 

②団体・事業所アンケート調査 

概 要 
市内各種団体及び事業所のまちづくりに対する意見等を把握するための 

アンケート調査を郵送 

対 象 
＜団 体＞…市内で活動する各種 186 団体 

＜事業所＞…市内 130 事業所 

調査期間 令和元年(2019 年)9 月 27 日～10 月 23 日 

調査項目 

 

 

団体アンケート 事業所アンケート 

(1)団体の運営状況（問 1～問 5） 

(2)団体の活動について（問 6～問 8） 

(3)まちの将来像について（問 9） 

(1)事業所の運営状況（問 1～問 5） 

(2)立地条件について（問 6～問 7） 

(3)事業活動について（問 8～問 10） 

(4)まちの将来像について（問 11） 

実 績 

 

 
団体アンケート 事業所アンケート 

票数 回収率 票数 回収率 

配布数 186 ― 130 ― 

回収数 105 56.45％ 45 34.61％ 

有効回収数 105 56.45％ 45 34.61％ 

項目 結果概要 

団体 

アンケート 

・団体活動の課題として、活動メンバーの高齢化や活動メンバー・

資金が少ないことがあげられる 

・10 年後、20 年後に望む越谷市のイメージとして、「子育てしやす

く教育環境が良いまち」や「地震、水害、火災などに備えた災害

に強いまち」が多い 

事業者 

アンケート 

・事業継続の意向が高い事業所が多く、公共交通の充実や道路・交

通網の整備に関する評価が高い 

・10 年後、20 年後に望む越谷市のイメージとして、「地震、水害、

火災などに備えた災害に強いまち」や「産業活動が活発で、雇用

環境が充実したまち」が多い 

公表・周知等 市ホームページにて「団体・事業所アンケート調査報告書」（参考２）を掲載 

 

  



 

③市民懇談会 

概 要 市民がまちづくりを考えるワークショップ（各回完結型） 

対 象 市民（市内において、住み、働き、学び、または活動する個人） 

周知方法 
広報誌(6～8 月号)、市ホームページ、city メール、Twitter、LINE にて周知 

※市民意向調査に参加案内を同封 

申込期間 令和元年(2019 年)6 月 3 日（月）から（開催期間中も随時受付） 

申込方法 電話・ＦＡＸ・電子メール・電子申請 

実 績 

回数 日時 テーマ・内容 
参加者数 

（実績） 

第１回 
7/13 

（土） 

テーマ：「みんなで考える１０年後の越谷市」 

～１０年後に実現したい越谷の夢を考える～ 

内 容：１０年後の越谷「未来年表づくり」 

こんな越谷市になったらいいネ！「キーワード探し」 

25 人 

第２回 
8/4 

（日） 

テーマ：「世代をこえて住み続けたいまち」 

～福祉、健康、子育てについて考える～ 
24 人 

第３回 
8/17 

（土） 

テーマ：「都市と自然が調和した、住みやすいまち」 

～都市計画、住宅環境、交通、公園について考える～ 
31 人 

第４回 
8/31 

（土） 

テーマ：「環境にやさしく安全・安心のまち」 

～環境、防災について考える～ 
20 人 

第５回 
9/14 

（土） 

テーマ：「産業の活性化と魅力のあるまち」 

～産業振興、観光について考える～ 
22 人 

第６回 
9/28 

（土） 

テーマ：「だれもが学べる機会と環境が整ったまち」 

～教育、生涯学習について考える～ 
24 人 

第７回 
11/2 

（土） 

テーマ：「市民が誇れる地域主体の住みよいまち」 

～参加と協働による取組みについて考える～ 

内 容：テーマ別の重点プロジェクトを考える 

協働のプロジェクトを考える 

19 人 

合計…延 165 人 各回平均…23.6 人 

【開催内容】 

・第 1 回 

5 つのグループに分かれ 10 年後の越谷を思い描き 3 つのキーワードを考えた。 

・第 2 回～6 回(分野別市民懇談会) 

グループごとに、各回のテーマに関連した課題を洗い出し、それを解決するよ

うな 5 つの取組みをまとめた。 

・第 7 回 

グループごとに、第 2 回～第 6 回の分野別市民懇談会を振り返り、深掘りした

い 3 つの分野を選択し、1 つの分野に対し、2 つの重点的取組みをまとめた。 

公表・周知等 市ホームページにて「市民懇談会ニュース」（参考３）を掲載 

  



 

④地区まちづくり会議 

概 要 各地区の現況や課題を整理し、地区における目標や将来像等を検討する会議 

対 象 
各地区 20 人程度（地域の実情に応じた委員構成（自治会連合会、コミュニティ

推進協議会の委員が中心）） 

実 績 

【各地区会議】 
 

【代表者会議】 

令和元年(2019 年)11 月 18 日、各地区まちづくり会議代表者から市長に地区

まちづくり会議提言書を提出 

地区名 第１回 第２回 第３回 第４回 第５回 

桜井地区 7/23 8/28 9/25 10/9 10/23 

新方地区 7/25 8/26 9/24 10/29 - 

増林地区 7/24 8/9 9/12 10/15 - 

大袋地区 7/28 8/18 9/7 10/13 - 

荻島地区 8/2 9/3 9/26 10/28 - 

出羽地区 7/10 8/8 9/11 - - 

蒲生地区 7/22 8/7 8/29 10/22 - 

川柳地区 7/19 8/19 9/13 10/17 - 

大相模地区 7/31 8/20 9/18 10/23 - 

大沢地区 7/30 8/22 9/17 10/25 - 

北越谷地区 7/17 8/21 10/2 - - 

越ヶ谷地区 7/29 8/23 9/6 10/18 - 

南越谷地区 7/16 8/6 8/30 9/25 10/24 

【開催内容】 

回 数 開催内容 

第１回 
・第４次越谷市総合振興計画および都市計画マスタープランの進捗状況報告 

・地区まちづくり会議提言書および越谷市・各地区の現状と将来の見通しについて 

第２回 

～ 

第３回 

地区の現況等を踏まえ、提言内容（地区の将来像・まちづくりの目標・方

向性）を検討 

第４回 地区まちづくり会議提言書（素案）の協議（地区別将来像等の決定） 

※上記は全 4 回の場合。全 3 回・全 5 回の地区も初回、最終回の構成は概ね共通。 

公表・周知等 
各地区まちづくり会議の「会議録」、代表者会議で市長に提出された「まちづく

り会議提言書」（参考４）を市ホームページへ掲載 

  



 

⑤若者まちづくり懇談会 

概 要 

若者が、将来のまちづくりを考えるワールドカフェ方式※の懇談会 

（全 2 回･各回完結型） 

※テーブルごと(約 5 人)に一定時間でメンバーを入れ替えながら対話を繰り返す方式 

対 象 
⑴市内大学（3 校）・高校（9 校）へ通う生徒 

⑵市民(18 歳～24 歳) 

周知方法 

⑴市内大学・高校へ参加依頼を送付 

⑵市民意向調査において案内を送付 

無作為により抽出した市民意向調査対象者の若者 

（18～24 歳：令和元年 6 月 1 日現在）のうち参加申込をした者 

依頼先 

大学 ・埼玉県立大学  ・文教大学    ・埼玉東萌短期大学 

高校 

・越ヶ谷高校   ・越谷北高校   ・越谷南高校    

・越谷西高校   ・越谷東高校   ・越谷総合技術高校 

・叡明高校    ・武蔵野星城高校 ・獨協埼玉中学高校 

申込期間 市民意向調査発送時(令和元年(2019 年)7 月上旬)～7 月 23 日 

申込方法 電話・ＦＡＸ・電子メール・電子申請 

実 績 

【開催内容】 

・第１回 

 グループ内で、各自越谷にある『わたしのこころの風景（思い出の場所）』を紹

介、意見交換し、10 年後の越谷市をイメージした『まちの魅力づくり』につい

て話し合った。 

・第２回 

 グループ内で、『わたしの中にある越谷の記憶（越谷でのこれまでの思い出）』

を紹介し、「10 年後のわたしと越谷」「20 年後のわたしと越谷」について、意

見交換し、10 年後の越谷市をイメージした『妄想年表』を作成した。 

回数 日時 テーマ・内容 
参加者数 

（実績） 

第１回 
8/18 

（日） 

テーマ：「越谷市民の“心の中心マップ”をつくる」 

～越谷市の魅力をみつけよう～ 

内 容：越谷市の中心を探そう！ 

『まちの魅力づくり』を考えよう！ 

21 人 

第２回 
8/24 

（土） 

テーマ：「越谷の“妄想年表”をつくる」 

～住み続けるための将来のまちづくりを考えよう～ 

内 容：わたしのなかにある越谷の記憶と妄想 

越谷の『妄想年表』を考えよう！ 

17 人 

公表・周知等 市ホームページにて「若者まちづくり懇談会ニュース」(参考５)を掲載 

  



 

⑥総合振興計画審議会 

概 要 
市長の諮問に応じ、市の総合振興計画の策定及び実施に関し必要な調査、研究

及び審議をおこなう（全 7 回） 

対  象 
⑴公共的団体等の代表者(17 人)  ⑵地区まちづくり会議の代表者(13 人) 

⑶公募による市民(7 人)     ⑷知識経験者(3 人) 

周知方法 

※公募委員募集方法 

広報誌(2,3 月号)、市ホームページ、ポスター掲示及びチラシの配架、 

無作為抽出 500 人（18 歳以上）へ募集案内を送付、 

若者まちづくり懇談会、市民懇談会の出席者へ案内を送付にて周知 

実  績 

＜答申概要＞ 

・前期基本構想 

本市の将来像やまちづくりの目標など、今後 10 年間のまちづくりの方向性と

しては概ね妥当 

・前期本計画 

基本構想で示された本市の将来像を実現するための各分野における施策、ま

ち・ひと・しごと創生法に基づく越谷市総合戦略、さらには、新たなまちづく

りの視点として掲げる推進ビジョンなど、今後５年間のまちづくりの計画と

しては概ね妥当 

開催日 審議 審議内容 傍聴人数 

6/23 第 1 回 

・越谷市総合振興計画審議会委員委嘱状交付式 

・「第 5 次越谷市総合振興計画基本構想（素案）および前

期基本計画（素案）」について、市長から越谷市総合振興

計画審議会会長に諮問 

0 人 

7/6 第 2 回 ・総合振興計画基本構想（素案）について 0 人 

7/20 第 3 回 
・総合振興計画基本構想（素案）答申（案）について 

・総合振興計画前期基本計画（素案）について 
0 人 

7/30 答申式 

・「第 5 次越谷市総合振興計画基本構想（素案）および前

期基本計画（素案）」のうち、基本構想（素案）について、

越谷市総合振興計画審議会会長、副会長から市長に答申 

0 人 

8/3,4 
第 4 回 

（第 1 回部会） 
・総合振興計画前期基本計画（素案）について 0 人 

8/26,27 
第 5 回 

（第 2 回部会） 
・各部会報告書（案）について 0 人 

9/24 第 6 回 
・部会審議結果報告について 

・まち・ひと・しごと創生越谷市総合戦略について 
0 人 

10/5 第 7 回 ・総合振興計画前期基本計画（素案）答申（案）について ３人 

10/21 答申式 

・「第 5 次越谷市総合振興計画基本構想（素案）および前

期基本計画（素案）」のうち、前期基本計画（素案）につ

いて、越谷市総合振興計画審議会会長、副会長から市長

に答申 

0 人 

公表・周知等 
第 1～7 回会議の「会議録」及び会議資料や答申式で市長に提出された「答申書」
（参考６）を市ホームページへ掲載 

  



 

⑦意見公募（パブリックコメント） 

概 要 基本構想・基本計画に対する市民から意見を募集 

対 象 ･市民 ･計画案に係る利害関係者 

周知方法 広報こしがや、市ホームページ、City メール、Twitter、LINE 

意 見 箱 

設置場所 

政策課窓口、情報公開センター、市役所総合受付、 

各地区センター（13 箇所）、市民活動支援センター 

提出方法 意見箱等設置場所への書面による提出、郵便、ＦＡＸ、電子メール 

提出期間 

⑴基本構想 

令和 2 年(2020 年)9 月 7 日～10 月 6 日 

⑵基本計画 

令和 2 年(2020 年)11 月 18 日～12 月 17 日 

実 績 

⑴基本構想 

意見提出数：65 人 意見件数：98 件 

(意見箱 51 人、郵送 0 人、ＦＡＸ4 人、電子メール 9 人、政策課窓口 1 人) 

～概要～ 

項目 件数 
市の考え方 

A B C D 

計画全体に関すること 8 0 3 0 5 

「I.序論」に関すること 6 2 3 0 1 

「II.基本構想」に関すること 61 1 5 55 0 

その他 23 0 2 19 2 

合計 98 3 13 74 8 

⑵基本計画 

意見提出数：45 人 意見件数：105 件 

(意見箱 35 人、郵送 0 人、ＦＡＸ1 人、電子メール 9 人、政策課窓口 0 人) 

～概要～ 

項目 件数 
市の考え方 

A B C D 

計画全体に関すること 10 3 3 1 3 

「第 1 章 計画の概要」 

「第 2 章 越谷市の今後の見通

し」に関すること 

0 0 0 0 0 

「第 3 章 推進ビジョン」 

に関すること 
11 1 5 5 0 

「第 4 章 分野別計画」 

に関すること 
83 2 7 68 6 

「まち・ひと・しごと創生 

越谷市総合戦略」に関すること 
1 0 0 1 0 

合計 105 6 15 75 9 
 

<市の考え方の区分> 

A：基本計画(素案)に反映します    B：基本計画(素案)には反映しません 

C：今後の施策の参考とします()    D：その他 
 

公表・周知等 「意見（要旨）と市の考え方」（参考７）を市ホームページにて報告 

 


