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背 景
国が作成した「避難所における生活環境の改善および新型コロナ感染症対策等の取組

事例集」「避難所運営ガイドライン」等を参考にしながら、避難所生活における質の
向上のための環境整備や支援体制を考慮し、地域防災計画改定に伴う防災アセスメント
に基づき、購入計画を見直す。

購入品目
ア 食料品
（レトルトごはん等
アレルギー対応食品、
粉ミルク、保存水等）

イ 生活用品（生理用品、
大人・子ども用紙おむつ）

ウ 感染症対策用品

エ 簡易間仕切り
（要配慮者用・屋根付）

オ 簡易ベッド 等

① 防災対策の主な取り組み 《 備蓄資器材の整備 》



2

① 防災対策の主な取り組み 《 システム等整備 》

■ 防災ＤＸの推進

○ＬＩＮＥを活用した防災機能の整備

市ＬＩＮＥ公式アカウントを活用した防災情報配信をはじめ、その他防災機能を

実装し、防災力向上を目指す。

【予定している事業等】

市民向け

・『避難者の事前登録』の登録支援

・避難所受付体験や訓練

・デジタル防災訓練を活用した訓練

職員向け

・職員に対する各種研修、訓練（情報配信、参集回答、避難所報告 等）
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■ 防災ＤＸの推進

○ＡＩによる災害情報・事故等の情報収集の整備

災害時や危機事案発生時において、被害状況等を正確かつ迅速に把握するため、

ＡＩを活用して、ＳＮＳ等の膨大な情報から誤情報を排除し、正確な情報のみを抽

出するシステムを導入する。 （システムカタログより）

① 防災対策の主な取り組み 《 システム等整備 》
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① 防災対策の主な取り組み 《 地域防災力強化・啓発等 》

■ 地域住民への防災意識の啓発

〇出張講座、防災訓練

自治会等の団体を対象とした防災に関する出張講座の実施や、防災訓練への

参加・協力を行う。

〇防災イベント等への参加

令和８年５月２３日・２４日に開催予定のイオンレイクタウン防災フェスへの

出展や、８月３０日～９月５日の防災週間に伴う防災啓発活動等を行う。

〇越谷ＣｉｔｙメールやＳＮＳによる啓発 イオンレイクタウン防災フェスの出展

防災に関する情報を年６回定期配信するほか、

台風接近や積雪等に対する注意喚起情報を

適宜配信する。
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① 防災対策の主な取り組み 《 地域防災力強化・啓発等 》

■ 自主防災組織の育成

〇自主防災組織育成費補助金交付

自主防災組織が防災・災害活動を行う上で必要な資器材等の購入に対し補助金を

交付する。

・防災備蓄倉庫設置費補助事業 ・備蓄資器材購入費補助事業

・非常用食料・保存水購入費補助事業 ・防災訓練等活動費補助事業

・リーダー育成支援費補助事業
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① 防災対策の主な取り組み 《 地域防災力強化・啓発等 》

■ ペット同伴避難の推進

〇ペット同伴避難体制の整備

大相模地区センターに続いて、荻島地区センター及び南越谷地区センターにペッ

ト同伴避難所開設アクションカード・ファーストミッションボックスを整備する。

〇ペット同伴避難訓練の実施

越谷市・荻島地区合同総合防災訓練でペット同伴避

難訓練を実施し、訓練から得られた知見や課題を整理

してペットの避難所受入れ体制を推進していく。
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① 防災対策の主な取り組み 《 訓練・イベント 》

■ 総合防災訓練

市及び防災関係機関の連携強化、及び住民の防災意識の高揚と知識の向上を目的

とした、発災対応型訓練を実施する。

令和８年度は、荻島地区と合同で開催予定。

令和７年度越谷市・大相模地区合同総合防災訓練の様子



8

■ 福祉避難所開設訓練

福祉避難所の開設に係る実動訓練を実施する。

対 象：福祉避難所協定締結施設職員、越谷市（福祉避難所関係課職員）

令和６年度福祉避難所開設訓練の様子

① 防災対策の主な取り組み 《 訓練・イベント 》
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■ 避難所開設訓練

避難所開設に係る手順書に沿って演習を行い、避難所開設の流れを学ぶ。

また、避難所開設に必要となるパーテーションやベッドなどの資器材の組立、設

置を行い、実際の避難所レイアウトを再現する。

対 象：会場周辺の地域住民（自主防災組織、自治会、消防団等）

① 防災対策の主な取り組み 《 訓練・イベント 》
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■ 地域防災リーダー養成講座

自治会や自主防災組織の枠を超えた地域全体の防災力向上を目指して、地域防災

の中心となる“防災リーダー”の育成を行う。

対象者：市内に在住、在勤、在学の防災に関心のある方 １００名（予定）

① 防災対策の主な取り組み 《 訓練・イベント 》
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■ 市職員向け訓練・研修

○新採用職員向け災害対応研修、各種システム操作研修

○「防災スペシャリスト養成」有明の丘研修

○災害対応ｅラーニング

○避難所開設訓練の参加 （内閣府パンフレット）

① 防災対策の主な取り組み 《 訓練・イベント 》


