
高齢者の困りごと、まずはここへ。

「地域包括支援センター」は、介護や暮らしの不安を気軽に相談できる市の窓口です。

「誰に話したらいいのかわからない…」

そんな時こそ、お気軽に地域包括支援センターへ

ご連絡ください。

生活・介護の心配ごと 健康・予防のこと

高齢者を取り巻くトラブル ご近所や地域で気になること

□ 最近、家族の物忘れが増えてきた

□ 一人暮らしの親が心配

□ 介護が続いて疲れている、誰かに話したい

□ 介護サービスの手続き方法がわからない

□ フレイル（虚弱）が心配

□ 運動・栄養の相談がしたい

□ 地域の通いの場を知りたい

□ お金の使い方に心配な方がいる

□ 悪質商法などの被害にあっているかもしれない

□ 高齢者への虐待かもしれない様子を見かけた

□ 一人暮らしの高齢者の様子が気になる

□ 様子が心配な高齢者の方を見かけた

□ 地域での見守りの方法を知りたい

社会福祉士 保健師
主任

ケアマネジャー

１．まずはお電話でご相談ください。

状況に応じて、来所や訪問を

ご案内します。

談 内 容

※地域包括支援センターの連絡先などについては裏面をご覧ください。

介護・福祉・医療の専門職が対応します

２．お話を伺い、今後の支援方法を一緒に

考えます。

３．必要に応じて、介護や医療、地域の支援に

つなぎます。

地域包括支援センターの主な取り組み
①総合相談、②権利を守る支援
③介護予防・自立支援、④地域連携・体制づくり

■ 相談の流れ
相談無料

介護サービス
の専門職

生活・権利擁護
の専門職

健康・医療
の専門職



■ 地域包括支援センターの連絡先等

越谷市役所 地域包括ケア課

電話：048-963-9163(直通)

地域包括支援センターに関するお問い合わせ ∼越谷市地域包括支援ネットワーク～

地域包括支援センターでは、地域の関係機関

や住民の皆さんと連携しながら、お住まいの

地域を支えています

主な担当地区電話(048)住所名称

大字平方・平方南町・千間台東1～3丁目
※大字大里・大字下間久里・大字上間久里・大字大泊・
千間台東4丁目・大字弥十郎・大字船渡

970-2015
下間久里792-1
（桜井地区センター・公民館内）

桜井

大字大吉・大字向畑・大字北川崎・大字大杉・大字大松・
弥栄町1～4丁目
※大字弥十郎・大字船渡・大字大里・大字下間久里・大字
上間久里・大字大泊・大沢・東大沢3丁目

977-3310
大吉470-1
（新方地区センター・公民館内）

新方

大字増林・大字増森・大字中島・東越谷1～3丁目・6～10丁目・
中島1～3丁目・増林1～3丁目・増森1～2丁目・花田2～7丁目
※花田1丁目・東越谷4丁目

963-3331
増林3-4-1
（増林地区センター・公民館内）

増林

大字恩間・大字大竹・大字大道・大字三野宮・大字恩間新田・
大字袋山・千間台西1～6丁目
※大字大林・大字大房・大字下間久里・大字上間久里・
千間台東4丁目・大字南荻島

971-1077大道607
（大袋地区センター・公民館内）

大袋

940-1315千間台西5-26-15
せんげん台
出張所

大字野島・大字小曽川・大字砂原・大字西新井・大字北後谷・
大字長島
※大字南荻島

978-6500
南荻島190-1
(荻島地区センター・公民館内)

荻島

宮本町1～5丁目・神明町1～3丁目、・谷中町1～4丁目・
七左町4～8丁目・大間野町1～5丁目・新川町1～2丁目・
新越谷2丁目
※七左町1丁目

985-3303
七左町4-248-1
（出羽地区センター・公民館内）

出羽

大字蒲生・瓦曽根1～2丁目・南越谷1丁目・登戸町・蒲生東
町・蒲生寿町・蒲生旭町・蒲生本町・蒲生西町1～2丁目・
蒲生1～3丁目・蒲生愛宕町・蒲生南町・南町1～3丁目
※蒲生4 丁目

985-4700
登戸町33-16
（蒲生地区センター・公民館内）

蒲生

伊原1～2丁目・川柳町1～5丁目・レイクタウン7 丁目
※蒲生4丁目

990-0753
川柳町2-507-1
（老人福祉センターひのき荘内）

川柳

大字西方・西方1～2丁目・相模町1～7丁目・大成町1～2丁目・
大成町6～8丁目・東町1～3丁目・東町5丁目・流通団地
1～4丁目・レイクタウン1～6丁目・レイクタウン8～9丁目

993-4258
相模町3-42-1
（大相模地区センター・公民館内）

大相模

大沢1～4丁目・東大沢1～2・4～5丁目
※大沢・大字花田・花田1丁目・大字大林・大字大房・
越ケ谷・東大沢3丁目

972-4185
東大沢1-12-1
（大沢地区センター・公民館内）

大沢

北越谷1～5丁目940-8080北越谷2-20-11北越谷

越ヶ谷1～5丁目・御殿町・柳町・越ケ谷本町・中町・弥生町・
赤山町1～2丁目・宮前1丁目・赤山本町・東越谷5丁目
※越ケ谷・大字花田・東越谷4丁目

966-1851
越ヶ谷4-1-1
（越谷市中央市民会館２階）

越ヶ谷

新越谷1丁目・瓦曽根3丁目・南越谷2～5丁目・蒲生茜町・
東柳田町・元柳田町・赤山町3～5丁目
※七左町1丁目

999-6651
南越谷4-21-1
（南越谷地区センター・公民館内）

南越谷

受付時間は主に平日９時～５時です。各センターによって異なりますので、ご注意ください。

一部の地区で担当地域包括支援センターが
複数にまたがっています（青文字の箇所）。
詳細は右記の二次元コードからご確認又は
下記のお問い合わせまでご連絡ください。


