（様式４－１）

越谷市男女共同参画支援センター指定管理者事業計画書


　越谷市男女共同参画支援センターの管理運営について事業計画書を提出します。

　　年　　月　　日

　越谷市長　宛


団体の名称　　　　　　　　　　　　　　　
申請者　団体の所在地　　　　　　　　　　　　　　
　団体の代表者名　　　　　　　　　　　　　
電話番号　　　　　　（　　　）　　　　　



担当部署　　　　　　　　　　　　　　　　
氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　
作成者　電話番号　　　　　　（　　　）　　　　　
ＦＡＸ番号　　　　　（　　　）　　　　　
ＭＡＩＬ　　　　　　　　　　　　　　　　

（様式４－２）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	１　利用対象者の平等利用が確保されていること
　⑴　施設の管理運営の基本方針
【市が指定管理者へ求める水準】
・本施設の設置目的を踏まえた管理運営を行うこと
・越谷市総合振興計画、越谷市男女共同参画計画など、市の施策に基づき事業を実施すること

	◆　公の施設の管理運営に対する基本的な考え方を記述してください。































（様式４－３）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	１　利用対象者の平等利用が確保されていること
　⑵　施設の平等利用を確保するための方策
【市が指定管理者へ求める水準】
・市民や企業、学校、他施設等との連携を行うこと
・設置目的に合致したサービス提供を行うこと

	◆　利用対象者の平等利用の確保の考え方、方策等について、具体的に記述してください。































（様式４－４）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	２　施設の効用を最大限に発揮するものであること
　⑴　施設の現状認識と将来展望
【市が指定管理者へ求める水準】
・事業参加者数の増加を目指すこと（2,500人/年）※大規模イベント等の一時的集客ではなく、年間を通じて実施する講座等への参加者を対象とする。

	◆　施設の現状認識と将来展望について具体的に記述してください。
◆　将来展望の実現に向けた実現策について、記述してください。































（様式４－５）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	２　施設の効用を最大限に発揮するものであること
　⑵　市民ニーズの把握と実現策
【市が指定管理者へ求める水準】
・講座等参加者へのアンケートにおける「満足」以上の割合（90％/年）

	◆　市民ニーズの把握方法と実現策について、具体的に記述してください。
































（様式４－６）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	２　施設の効用を最大限に発揮するものであること
　⑶　自主事業計画
【市が指定管理者へ求める水準】
・自主事業の実施回数（３回/年）

	◆　自主事業計画について実現性がわかるように具体的に記述してください。






























（様式４－７）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	２　施設の効用を最大限に発揮するものであること
　⑷　施設の設置目的達成に向けた取組
　⑸　施設の稼働率向上に向けた取組
【市が指定管理者へ求める水準】
・指定管理者提案事業の実施（５回/年）
・市民や登録団体等との連携による事業実施（１２回/年）
・支援センター以外に出向いての講座、展示等の実施（６回/年）

	◆　施設の設置目的を達成させるための取組について、特色、実現性、独自性を踏まえて具体的に記述してください。





























（様式４－８）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	２　施設の効用を最大限に発揮するものであること
　⑹　広報・利用促進の方策
【市が指定管理者へ求める水準】
・ホームページやSNSなど、様々なツールを活用し、支援センターのPRを行うこと（情報誌発行を除く）（１２回／年）

	◆　広報・利用促進計画について具体的なアイデアあるいは計画を記述してください。
◆　パンフレットの作成等、施設のＰＲの方策等について、特色、実現性、独自性を踏まえて記述してください。





























（様式４－９）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	２　施設の効用を最大限に発揮するものであること
　⑺　施設の維持管理の方法
【市が指定管理者へ求める水準】
・施設、設備の保守管理や定期清掃を計画的に実施すること

	◆　建物・設備の保守管理・補修計画、清掃計画、警備計画（作業頻度、作業内容、効率性等）などを具体的に記述してください。
































（様式４－１０）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	３　管理経費の縮減が図られるものであること
　⑴　事業計画と収支計画との整合性の確保
　⑵　管理経費の縮減に取り組む内容
【市が指定管理者へ求める水準】
・事業計画と収支計画の整合性を確保すること
・円滑な管理運営を妨げない範囲で、管理運営経費を抑制するための取組を行うこと

	◆　事業計画と収入計画について、特色、実現性、独自性を踏まえて記述してください。
◆　管理経費の削減に関する方策等について、特色、実現性、独自性を踏まえて記述してください。
◆　管理業務の再委託を予定している業務内容、委託する理由、選定方法、受託者への指導体制等、再委託の効率化等を具体的に記述してください。


























（様式４－１１）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	４　管理を安定して行う能力を有するものであること
1 　管理運営の実施体制及び組織
【市が指定管理者へ求める水準】
・業務仕様書に定められた人員配置を行うこと
・人員計画の合理性・妥当性を保つこと

	◆　施設の管理運営に当たる組織図を記述してください。（記載例１参照）
◆　組織の特徴と実施体制の考え方、責任者の人選、職務についての考え方を記載してください。
◆　組織図に記載された職員すべてについて、雇用関係（常勤職員、臨時職員等）、月勤務日数、担当する業務の内容、年間の人件費見込額とその考え方を記載してください。（記載例２参照）
◆　業務を担当する者が関連する資格等を有する場合には担当者が有する資格の内容を記述してください。
◆　１日の標準的な職員配置（勤務時間と職種が判るもの）とその考え方について記載してください。（記載例３参照）
（記載例１：組織図）
○○課長　　　　○○係長　　　 ○○スタッフ(1)
館長(1)　　　　    (1)　　　　　　 (1)　　　　  ○○スタッフ(1)
○○課長　　　　○○係長　　　 ○○スタッフ(1)
(1)           　(1)          ○○スタッフ(1)
（記載例２：年間の雇用状況）
	職種（職名）
	雇用関係
	月勤務日数
	担当する業務
	人件費(千円)

	責任者（館長）
	
	
	
	

	職員１（　　　）
	
	
	
	

	職員２（　　　）
	
	
	
	

	職員３（　　　）
	
	
	
	

	職員４（　　　）
	
	
	
	



（記載例３：１日の職員配置）
	配置場所
	職員配置の時間帯
	常勤職員
	○○○○
	○○○○

	事務室
	～
	人
	人
	人

	
	～
	人
	人
	人

	
	～
	人
	人
	人

	
	～
	人
	人
	人

	その他
	～
	人
	人
	人

	
	～
	人
	人
	人





（様式４－１２）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	４　管理を安定して行う能力を有するものであること
2 　苦情やトラブルの未然防止と対処方策
【市が指定管理者へ求める水準】
・苦情やトラブルに適切に対応し、必要な措置を講じること

	◆　利用者からの苦情や施設内でのトラブル等を未然に防ぐ方策、またトラブル発生時の対処法について具体的に記述してください。































（様式４－１３）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	４　　管理を安定して行う能力を有するものであること
3 　人材育成方針、職員の研修体制
【市が指定管理者へ求める水準】
・職員の人材育成の方策（研修体制）を整備し、必要な研修を実施すること
・必要な資格や経験を有する職員を適切に配置すること

	◆　人材育成に関する基本的な考え方について記述してください。
◆　現在実施している研修や今後実施を予定している研修の計画等について、特色や独自性を踏まえて記述してください。





























（様式４－１４）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	４　　管理を安定して行う能力を有するものであること
4 　安全管理の取組（危機管理体制）
【市が指定管理者へ求める水準】
・リスクへの対応方策（防止策、対応マニュアル、責任体制、必要な保険への加入など）を整備すること
・事件、事故発生時の対応を適切に行うこと
・定期的にAED取扱研修、避難訓練等を実施すること

	◆　利用者の安全確保や防犯・防災の対応、その他緊急時の対応等について、対応策と実施体制を記述してください。





























（様式４－１５）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	４　管理を安定して行う能力を有するものであること
5 　同種の事業における実績

	◆　類似施設あるいは公の施設の管理運営に関する過去の実績及びその特色、独自性等を記述してください。（記載例参照）
◆　類似施設の管理運営実績がある場合、そのノウハウを当該施設においてどのように活かせるのか記述してください。


（記載例：管理運営実績一覧）
	施設名
	運営形態
	管理期間
	業務内容

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


　※運営形態とは、直営、管理運営委託、指定管理者などのことです。





















（様式４－１６）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	４　管理を安定して行う能力を有するものであること
⑹　申請団体の財務状況

	◆　財務状況に関する過去３年間の状況を記述してください（記載例参照）
◆　経営状況の安定性を図るための方策等について、特色、独自性を踏まえて記述してください。


（記載例：財政状況一覧）
	年　度
	令和５年度
	令和６年度
	令和７年度

	総収入
	
	
	

	総支出
	
	
	

	当期損益
	
	
	

	累積損益
	
	
	


　























（様式４－１７）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	５　その他
1 　個人情報の取扱いについての仕組み、方針
【市が指定管理者へ求める水準】
・個人情報の保護に関する法律を遵守し、市と同水準の取り組みを行うこと

	◆　個人情報の保護についての仕組み、方針について具体的な方策等を記述してください。
































（様式４－１８）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	５　その他
2 　市との連携確保
【市が指定管理者へ求める水準】
・市との連絡調整会議を設けること（12回/年）

	◆　施設の管理運営を行うにあたり、市との連携確保の方法について記述してください。
































（様式４－１９）
申請者名　　　　　　　　　　　　　　　　　
施設名　　越谷市男女共同参画支援センター　
	５　その他
3 　市内業者の活用、地元雇用の促進等
【市が指定管理者へ求める水準】
・市内業者を積極的に活用すること

	◆　施設の管理運営を行うにあたり、市内業者の活用や従業員における地元雇用の促進に関する考え方について記述してください。







