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持っていると便利な
▶申請方法：郵送またはパソコン・スマートフォンから申し込み。交付申請書が
ない方は本人確認書類をお持ちのうえ、市民課または北部・南部出張所へ
▶受け取り方法：電話で日時を予約のうえ、本人が直接市民課へ

〇マイナンバーカード申請サポート窓口
▶時間：8:30～17:00(土曜・日曜日、祝日を除く)
▶場所：市民課マイナンバーカード担当窓口
▶持ち物：本人確認書類

〇出張申請受け付け
　11月の実施について、日時や場所等詳し
くは右記の二次元コードから市ホームぺー
ジをご確認ください。

∫市民課マイナンバーカード担当(本庁舎1階)☎940-8604

を作りましょうマイナンバーカード

　マイナンバーカードの新規取得や健康保険証としての利
用申し込みなどにより、最大2万円分のマイナポイントが付
与されるマイナポイント第2弾を実施しています。
▶対象：12月末までにマイナンバーカードを申請した方
▶申込み：パソコンやスマートフォンから申し
込み。詳しくは右記の二次元コードからマイナ
ポイント事業サイトをご覧ください
＊マイナポイントの申請期限は令和5年2月末です
∫マイナンバー総合フリーダイヤル☎0120-95-0178(ダイヤ
ル後、5番を選択)

マイナポイントの対象となる
マイナンバーカードの申請期限は12月末まで

越谷市公式ホームページを リニューアル しました
～使いやすく、探しやすく、快適に！～
どう変わったの？リニューアルの❺つのポイント！

　情報分類を7つの分野に分かり
やすくメニュー化。｢くらしの場
面から探す｣では、身近なライフ
シーンから情報を検索できるよう
になりました。また、すべての
ページにメニューボタンを配置
し、どこからでも情報が探しやす
くなりました。

サクサク

分野別・目的別に検索

　多様な利用者に配慮し、アクセ
シビリティに対応しています。

音声読み上げや文字拡大
表示、多言語翻訳機能な
どの閲覧補助機能とUD
フォントの使用
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　オンラインでできる行政手続き
を集めた｢ネット市役所｣のほか、
子育て情報に特化した｢子育て
ネット｣、デザインやページ構成
を一新した｢越谷市議会サイト｣、
越谷市で暮らす魅力を発信する
｢シティプロモーションサイト｣を
開設しました。

４つのサブサイトを開設
❹❹

　知りたい情報を入力する
と、質問内容を予測して、関
連情報のページを自動でご案
内。いつでもご利用できま
す。

いつでもガーヤちゃんが
質問にお答え！
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　住民票の写し等の証明書の
交付や引っ越し、子育て、介
護に関する申請・届け出な
ど、市役所には、いろいろな
手続きがあります。ネット市
役所は、これらの手続きのう
ち、スマートフォンやパソコ
ン、タブレット端末を使うこ
とで市役所に来ることなくオ
ンラインでできる手続きを、
見やすく、探しやすく整理し
た｢ウェブサイト｣です。

ネット市役所を開設

　11月1日から、市ホームページを“誰もが使いやすいデ
ザイン”、“情報を探しやすい構成”に全面リニューアル
しました。リニューアルのポイントをお知らせします。

∫広報シティプロモーション課☎963-9117
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