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埼玉県ふるさと創造資金の活用状況

高齢者の総合相談窓口
｢地域包括支援センター｣

令和4年度越谷市社会福祉施設等に
おける苦情解決制度の状況

令和4年度越谷市福祉保健オンブズ
パーソン運営状況

越谷アルファーズ公式戦で出店する
キッチンカーを募集

令和6年こしがや公共交通ガイドマ
ップに掲載する広告を募集

包丁とぎ教室

セミナー｢市民活動 はじめの一歩｣

桜井(下間久里792-1)(※)
新方(大吉470-1)(※)
増林(増林3-4-1)(※)
大袋(大竹831-1)
せんげん台出張所(千間台西5-26-15)
荻島・北越谷(南荻島190-1)(※)
出羽(七左町4-248-1)(※)
蒲生(登戸町33-16)(※)
川柳(川柳町2-507-1老人福祉センター
ひのき荘内)
大相模(相模町3-42-1)(※)
大沢(東大沢1-12-1)(※)
越ヶ谷(越ヶ谷4-1-1中央市民会館2階)
南越谷(南越谷4-21-1)(※)

名称(所在地)
970-2015
977-3310
963-3331
971-1077
940-1315
978-6500
985-3303
985-4700

990-0753

993-4258
972-4185
966-1851
999-6651

電話番号

　高齢の方の介護・健康・生活などに関する困
りごとや心配ごとがあるときは、下記窓口へご
相談ください。相談は無料です。

＊(※)…地区センター内に設置
∫地域包括ケア課☎963-9163

　この制度は、市の設置する社会福祉施設利用
者の権利を擁護し、発生した苦情に誠実に対応
して解決することで、施設運営の公正の確保と
透明性の向上を図ることを目的としています。
▶苦情申し立て：17件
▶苦情申し立て内訳：▷児童発達支援センタ
ー、児童館コスモス、児童館ヒマワリ、学童保
育室…0件　▷保育所…17件
＊苦情は各施設で受け付けています
∫子ども施策推進課☎963-9165

　市では、福祉保健サービス利用者からの市や
サービス提供事業者への苦情に対し、公平・中
立な立場で迅速に対処し解決を図るため、｢福
祉保健オンブズパーソン｣を設置しています。
▶苦情相談：1件
▶苦情申し立て：0件
＊福祉保健オンブズパーソンへの相談・申し立
ては福祉総務課で受け付けています
∫福祉総務課☎963-9320

　東埼玉消防指令業務共同運用協議会で実施し
ている下記の事業に、埼玉県ふるさと創造資金
を活用しています。
〇(仮称)共同消防指令センター建
設用地試掘調査委託事業
〇消防指令システム基本設計及
び発注支援業務委託事業
∫消防総務課☎974-0102

▶日程：令和6年2月10日㈯～5月19日㈰のう
ち、総合体育館での公式戦開催日
▶対象：市内で営業許可を有するキッチンカー
事業者(抽選の可能性あり)
▶申込み期間：12月5日㈫～15日
㈮、17:15
＊詳しくは、市ホームページを参照
∫スポーツ振興課☎963-9284

▶発行部数：1万2,000部(市役所、各地区セン
ター、市立病院、市内の鉄道駅(8駅)等で配布)

▶発行日：6年3月下旬予定
▶規格・掲載料：▷1号規格(縦4.5cm×横9cm)
…3万円　▷2号規格(縦4.5㎝×横18㎝)…6万
円。カラー刷り。全6区画
▶申込み：12月27日㈬までに電子申
請、または申込書と原稿の電子デー
タを窓口へ。申込書は窓口で配布、
市ホームページから印刷可
∫都市計画課(本庁舎6階)☎963-9221

▶日時：12月17日㈰・24日㈰、10:00～12:00
▶会場：リサイクルプラザ
▶内容：包丁研ぎ、ごみの減量等について
▶対象：市内在住で18歳以上の方各日8人
▶持ち物：包丁2本まで(ステンレス可、セラミ  
ック不可)、エプロン。作業しやすい服を着用
▶申込み：12月5日㈫～12日㈫に電
子申請、電話
＊詳しくは、市ホームページを参照
∫リサイクルプラザ☎976-5371

▶日時：12月19日㈫、13:30～16:00
▶会場：埼玉県春日部地方庁舎3階大会議室(春
日部市大沼1-76)。オンライン参加可
▶内容：講演｢じぶんのまちで楽しく暮らすヒ
ント｣、NPO法人の活動事例発表、意見交換
会。後日、活動発表したNPO法人での活動体
験(インターンシップ)に参加可
▶講師：NPO法人埼玉情報センターの秋本創
さん
▶定員：30人
▶申込み：電話またはメールで(公財)いきいき
埼玉活動支援担当☎048-728-7116、Hkatsu 
do@kenkatsu.or.jpへ
∫埼玉県東部地域振興センター☎048-737-111 
0、Hn3799863@pref.saitama.lg.jp

スマートフォンセミナースマートフォンセミナー

｢きらポ｣は、歩く、食べるなど
の目標の達成で、キャッシュレ
ス決済PayPayで使えるポイン
トがためられるアプリです。

　日程・会場　右表のとおり
　内容　スマートフォンの基礎的な操
作、｢きらポ｣アプリの活用
　対象　スマートフォンをお持ちの方
各回5人
　参加費　無料(通信料は参加者負担)
　持ち物　スマートフォン、本人確認
書類(マイナンバーカード、介護保
険被保険者証、運転免許証など)
　申込み　12月8日㈮から各開催日の
前日までに電話で(株)HONKI☎012 
0-121-525(問い合わせ番号：5200)、
☎050-3317-1545へ(9:00～18:00。土
曜・日曜日、祝日を除く)

　申込み　1月9日㈫～12日㈮に、一般競争入札参加申込書を電子申請
またはメールで担当課へ 
　入札　入札期限までに入札書を郵送(必着)で担当課へ
＊詳しくは募集要項をご覧ください。募集要項は担当課窓口で配布
するほか、市ホームページから印刷できます

公共施設への飲料用自動販売機の設置事業者―――――
募集施設 市役所(本庁舎・第二庁舎・第三庁舎)、大沢北交
流館、蒲生交流館、桜井交流館、南越谷交流館、蒲生地区
センター、荻島地区センター、南越谷地区センター、大沢
地区センター、北越谷地区センター、川柳地区センター、児童館コス
モス、児童館ヒマワリ、保健センター、夜間急患診療所、越谷市保健
所、リサイクルプラザ、図書館、第一学校給食センター、第二学校給
食センター
入札期限 1月19日㈮まで
開札 1月22日㈪、13:30から第三庁舎5階会議室7・8で実施
∫公共施設マネジメント推進課☎963-9124、Hkomane@city.koshi 
gaya.lg.jp

各日2回開催　10:00～12:00または14:00～16:00

市内在住で65歳以上の方が対象！

地区センター

老人福祉センター

日程
1月9日㈫
1月10日㈬
1月11日㈭
1月12日㈮
1月15日㈪
1月16日㈫
1月17日㈬
1月18日㈭
1月19日㈮
1月22日㈪
1月23日㈫
1月24日㈬
1月25日㈭

日程
1月26日㈮
1月29日㈪
1月30日㈫
1月31日㈬

会場
桜井
新方
増林
大袋
荻島
出羽
蒲生
川柳
大相模
大沢
北越谷
越ヶ谷
南越谷

会場
くすのき荘
けやき荘
ゆりのき荘
ひのき荘∫地域共生推進課☎963-9187

一般競争入札参加者募集

行政財産の貸し付け事業者―――――――――――――
募集施設 越谷コミュニティセンター(サンシティ)
入札期限 1月26日㈮まで 
開札 1月29日㈪、10:30から第二庁舎3階教育委員会室で実施
∫生涯学習課☎963-9307、Hshogaigakushu@city.koshigaya.lg.jp

電子申請

電子申請
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