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〠343-8501　越ヶ谷4-2-1
開庁時間：平日8:30～17:15越谷市役所はがき・ファクス・メールで申し込む際は下記の必須事項(往復はがきは返信面の表面に返信用の宛先も)を

ご記入ください　①催しなどの名称　②申し込む方の郵便番号・住所　③氏名(ふりがな)　④電話番号

∫…問合せ　D…ファクス　H…メールアドレス　k…ホームページ番号

　市では、多様化・複雑化する行政課題に迅速
かつ的確に対応した効率的で効果的な行政運営
を推進するため、令和3年度～7年度までの5年
間を計画期間とする第7次行政改革に取り組ん
でいます。

＊表の金額は各取り組みによる諸経費の削減分
　または歳入確保額から、その実施に要した投
　資的経費を除いた実質効果額です
＊｢第7次越谷市行政改革大綱・実施計画｣、｢令
和5年度実績報告書｣は、行政資料コーナー
(エントランス棟2階)、市ホームページでご
覧になれます
∫行政管理課☎963-9313、k92551

　越谷都市計画道路3･4･8号八潮越
谷線の計画変更案の縦覧を行いま
す。
▶期間：11月12日㈫～26日㈫
▶縦覧場所：都市計画課(本庁舎6階)、県都市
計画課、埼玉県越谷県土整備事務所。県ホーム
ページからも閲覧可能
▶対象路線：越谷都市計画道路3・4・8号八潮
越谷線
〇意見書の提出
▶対象：市内在住または利害関係のある方
▶提出方法：11月26日㈫17:15まで(必着)。電子
申請。または意見書(各縦覧場所で入手可)を郵
送(〠330-9301さいたま市浦和区高砂3-15-1)、
窓口
∫県都市計画課☎048-830-5343

　12月4日㈬～10日㈫は｢人権尊重社会をめざす
県民運動強調週間｣です。
▶日時：12月5日㈭10:00～16:00
▶場所：本庁舎4階相談室
▶内容：人権に関する悩みや心配事
▶相談担当：人権擁護委員。秘密は厳守します
∫人権・男女共同参画推進課☎963-9119、k97
03

▶停止期間：12月2日㈪～令和7年2月28日㈮
＊使用再開日時は市ホームページを参照
∫スポーツ振興課☎963-9284、k5918

　電気設備点検のため、庁舎が停電します。停
電中は、エントランス棟を含めて閉鎖します。
▶日時：11月16日㈯18:00から終日
▶対象：市役所全庁舎
∫庁舎管理課☎963-9134、k5650

▶申請方法：郵送、パソコン・スマートフォン
(交付申請書がない方は、市民課、北部・南部
出張所の窓口で発行可。また、電子申請を利用
した郵送による発行依頼も可)
〇申請サポート窓口
　顔写真の撮影から申請までの一連の手続きを
サポートします。
▶受付時間：8:30～17:00(土・日・祝除く)
▶場所：本庁舎1階市民課マイナンバーカード
担当窓口
▶受け取り予約：カードの申請から1.5カ月ほ
どで市役所から交付通知書(はがき)を送付。交
付通知書が届いたあとに、インターネットまた
は電話にて受け取り予約可能
∫市民課マイナンバーカード担当☎940-8604、
k9882・74358

　障がいのある方や要介護状態の方、妊産婦の
方など、歩行が困難と認められる方に｢利用証｣
を交付し、｢車椅子使用者用駐車
区画｣および｢優先駐車区画｣の適
正利用を推進しています。
▶対象・窓口：下表のとおり

▶申込み：電子申請。または必要書類を各窓
口、郵送で県福祉政策課(〠330-9301さいたま
市浦和区高砂3-15-1)へ
＊詳しい対象要件や必要書類等は、県ホーム
ページを参照
∫県福祉政策課☎048-830-3223、福祉総務課☎
963-9320、k78808

　障害者虐待防止法では、虐待を受けたと思わ
れる障がいのある方を発見した場合、速やかに
通報することが義務付けられています。通報し
た方の秘密は守られますので、迷わず通報をお
願いします。
▶虐待相談窓口：下表のとおり

＊24時間・365日受け付け、対応する埼玉県虐
待通報ダイヤルは☎＃7171または☎048-762-
7533
∫障害福祉課☎967-5137、k8491

　紹介状なしで受診する際は、通常の診療費と
は別に下記の｢選定療養費｣が必要な場合があり
ます。
▶選定療養費：▷初診時選定療養費…7,700円
(税込み)　▷再診時選定療養費…3,300円(税込
み)
＊予約受診や緊急での受診など、一定の条件に
該当する場合は、選定療養費はか
かりません
＊詳しくは、市立病院ホ－ムペ－ジ
を参照
∫市立病院医事課☎965-222

▶開札日：令和7年1月30日㈭
▶入札物件：西大袋の約141～約241㎡の3区画
▶申込み：11月25日㈪～12月20日㈮(必着)。郵
送、窓口(9:00～16:30)
＊詳しくは市ホームページを参照
∫市街地整備課(本庁舎6階)☎963-9231、k101
15

▶期間：11月13日㈬～19日㈫8:30～19:00(16
日・17日は10:00～17:00)
▶相談専用電話番号：☎0570-070-810
▶相談担当：法務局職員、人権擁護委員。秘密
は厳守します
∫さいたま地方法務局人権擁護課☎048-851-10
00

　国立公文書館デジタルアーカイブの｢他機関
との横断検索｣から、越谷市デジタルアーカイ
ブの資料と、国立公文書館と連携している全国
の公文書館・図書館等のデジタル
アーカイブの資料を一度に検索でき
るようになりました。
∫生涯学習課☎963-9315、k58339

　常に犬が苦手な人の気持ちになって考えま
しょう。目指せ、愛されワンちゃん！
・リードでつないで散歩が鉄則。ノーリードは
ダメ、絶対！
・ふんの持ち帰りは｢マナー｣ではなく守るべき
｢ルール｣です。放置はダメ、絶対！
・おしっこの適切な処理も、飼い主の務め。ク
エン酸水等をかけるのがおすすめ
・必要以上に犬が鳴かないようトレーニング
を。鳴き声が気になる方もいます
∫生活衛生課☎973-7532、k8045

犬の飼い主さんへ　飼い主のルール
とマナーを守りましょう

国立公文書館と越谷市デジタルアー
カイブの連携

行政改革の取り組み

埼玉県思いやり駐車場制度

特設人権相談所の開設

マイナンバーカードを作りませんか

越谷都市計画道路の変更案の縦覧

市役所庁舎の停電による
エントランス棟の閉鎖

障がいのある方を虐待から守りま
しょう

全国一斉｢女性の人権ホットライン｣
強化週間の実施

西大袋土地区画整理事業地内の
保留地の公売

改修工事に伴う川柳公園庭球場の
貸し出し停止

市立病院は紹介受診重点医療機関に
なりました

第7次行政改革(令和3年度～7年度)
の取り組み状況

ふるさと納税制度の拡充 4,483万円の効果額

累計財政効果額

取り組みの実施率

令和5年度の主な取り組みと財政的効果額

89.4%(47件中42件)

4億5,654万3,000円

対象

障がい児

高齢者等

妊産婦

難病患者

子ども福祉課(第二庁
舎2階)

障害福祉課(第三庁舎
1階)

介護保険課(第二庁舎
1階)
こども家庭センター
(第二庁舎2階)
感染症保健対策課
(越谷市保健所内)

障がい者・けが人等・
常時車いすが必要な方

窓口

年齢

18歳
以上 障害福祉課

施設内

家庭内

施設内

家庭内

☎967-5137

☎963-9164

☎963-9165

☎963-9172

子ども施策
推進課

子ども福祉課

18歳
未満

状況窓口 連絡先


