
令和４年(2022年)１１月７日 

 

越谷市最高情報セキュリティ責任者 

副 市 長  青  山  雅  彦 

 

情報セキュリティ事故等の状況について 

 

令和４年(2022年)４月から９月に起きたセキュリティ事故について、下記のとおり

一括公表いたします。 

 

記 

 

１ 事案件数 

送付先誤り ６件  誤記載・誤通知 ４件  書類・媒体紛失 ３件 

事務事故 １件   

 

 

２ 詳細 

No 発覚年月日 種別 事案 
個人情報 

漏えい 

所管課所 

（連絡先） 

1 2022.4.1 送付先誤り 
受給証の送付先誤りによる

個人情報の漏えい 
有 

福祉部 

生活福祉課 

（048-963-9162） 

2 2022.4.5 送付先誤り 
口座振替依頼書の送付先誤

りによる個人情報の漏えい 
有 

子ども家庭部 

保育施設課 

（048-963-9197） 

3 2022.5.12 誤記載・誤通知 
旧市長名の記載された納入

通知書兼領収書の誤通知 
無 

子ども家庭部 

保育施設課 

（048-963-9197） 

4 2022.5.20 誤記載・誤通知 
納税通知書の誤通知による

個人情報の漏えい 
有 

行財政部 

資産税課 

（048-963-9147） 

  



5 2022.6.16 誤記載・誤通知 

成年後見人市長申し立て通

知の送付先誤り・誤記載に

よる個人情報の漏えい 

有 

福祉部 

障害福祉課 

（048-963-9164） 

6 2022.7.21 送付先誤り 
自宅療養証明書の送付先誤

りによる個人情報の漏えい 
有 

保健医療部 

感染症保健対策課 

（048-973-7531） 

7 2022.8.1 送付先誤り 

介護保険負担額認定申請書

再提出依頼の送付先誤りに

よる個人情報の漏えい 

有 

地域共生部 

介護保険課 

（048-963-9169） 

8 2022.8.2 誤記載・誤通知 

高齢介護サービス支給決定

通知における口座情報の誤

記載による口座情報の漏え

い 

有 

地域共生部 

介護保険課 

（048-963-9169） 

9 2022.8.8 書類・媒体紛失 離婚届の紛失 無 

市民協働部 

市民課 

（048-963-9192） 

10 2022.8.25 送付先誤り 

新型コロナウイルスワクチ

ン接種券の誤送付による個

人情報の漏えい 

有 

保健医療部 

健康づくり推進課 

新型コロナウイルス 

ワクチン接種対策室 

（048-972-5538） 

11 2022.9.1 事務事故 
市ホームページに公開した

会議録の墨消し処理誤り 
無 

行財政部 

公共施設マネジメン

ト推進課 

（048-963-9124） 

12 2022.9.13 書類・媒体紛失 住民異動届の紛失 無 

保健医療部 

国保年金課 

（048-963-9155） 

13 2022.9.16 書類・媒体紛失 
委託事業者における駐車許

可証の紛失 
無 

地域共生部 

地域包括ケア課 

（048-963-9163） 

  



14 2022.9.20 送付先誤り 

越谷市学校給食運営委員会

開催通知の送付先誤りによ

る個人情報の漏えい 

有 

学校教育部 

給食課 

（048-963-9293） 

 

 

 

【問い合わせ】 

セキュリティ事故の公表について… 

市長公室 行政デジタル推進課 電話：048-963-9116 

各事案について… 

各所管課にお問い合わせください 

 


