
1 

資料５ 

越谷市公共交通ガイドマップ（素案） 

１．作成目的 

越谷市では、今まで、「こしがや案内図」において、市内の路線バスについて

路線バスの経路やバス事業者の問い合わせ先などを掲載してきましたが、市内

で運行している鉄道、路線バス、タクシーなどについて、総合的に案内するガ

イドマップはありませんでした。 

また、平成２６年度に実施した市民アンケート調査において、バス利用の満

足度を調査した結果、「運行情報の分かりやすさ」に対し、不満に思っている

ことがわかったことから、市内で運行している鉄道、路線バス、タクシーの事

業者の問い合わせ先、分かりやすいバス路線図、公共交通の利用方法などを、

総合的に案内する「(仮)こしがや公共交通ガイドマップ」を作成し、市民の公

共交通に対する認知を深め、利用促進を図ることを目的とします。 

２．配布先等の対象 

 今回作成する「こしがや公共交通ガイドマップ」は試作版のため、市民の方

等に配布することはできませんが、今後、利用者のご意見を踏まえ、適宜、改

定し、今後、市民、越谷市への転入者への配布や来訪者等のために駅、観光施

設、市の各施設等に配架いたします。 

３．こしがや公共交通ガイドマップ（概要） 

 「こしがや公共交通ガイドマップ」は、カバンなどに入れ，必要なときに広

げて見る形態（A1 版、もしくは A2 版とし、携帯しやすいように 蛇腹折する）

とし、掲載内容は、下記のとおりといたします。 

【表】 

【裏】 



2 

こしがや公共交通ガイドマップ(素案)：表側に掲載予定の内容        

「鉄道事業者、路線バスの事業者、乗用タクシー事業者の問い合わせ先」、「公

共交通(鉄道、路線バス、タクシーの乗り方・降り方案内」、「市内鉄道駅（８駅)

の駅前広場における路線バスやタクシー乗り場等の案内」、「その他の公共交通

のご案内」を表側に掲載する予定です。 

今後、各公共交通事業者等に、記載する内容を確認したうえで、見やすい文

字の大きさの検討やわかりすく図表を利用したデザインとする予定です。 

下記の掲載内容(案）は、掲載内容のイメージとして各公共交通事業者のホー

ムページ等で確認できた内容を記載したものです。 

①鉄道事業者の問い合わせ先（案） 

■JR 武蔵野線                            

 南越谷駅 

  所 越谷市南越谷 1-21-1   

  ☎ 050（2016)1600（JR 東日本テレフォンセンター） 

      東武スカイツリーライン（新越谷駅)への乗り換え駅 

 越谷レイクタウン駅 

  所 越谷市レイクタウン 8-16 

  ☎ 050(2016)1600 （JR 東日本テレフォンセンター） 

■東武スカイツリーライン 

 せんげん台駅 

  所 越谷市千間台１-62-1 

  ☎ 048（975）1847 

 大袋駅 

  所 越谷市袋山 1200 

  ☎ 048（975）7818 

 北越谷駅 

  所 越谷市大沢 3-4-23 

  ☎ 048(976)2819 

 越谷駅 

  所 越谷市弥生町 4-11 

  ☎ 048（965）3370 



3 

 新越谷駅 

  所 越谷市南越谷 1-11-4 

  ☎ 048（965）3778 

     JR 武蔵野線(南越谷駅)への乗り換え駅 

 蒲生駅 

  所 越谷市蒲生寿町 16-17 

  ☎ 048（986）2336 

②路線バス事業者の問い合わせ先(案） 

■朝日自動車株式会社 越谷営業所 

☎ 048（970）5170 

■茨城急行自動車株式会社 松伏営業所 

 ☎ 048（992）0031 

■株式会社グローバル交通 本店 

 ☎ 048（983）8881 

■国際興業株式会社 鳩ヶ谷営業所 

 ☎ 048（218）5931 

■株式会社ジャパンタローズ 

 ☎ 048（993）1118 

■東武バスセントラル株式会社 

 草加営業事務所 

 ☎ 048（936）1531 
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バス事業者名 現金 回数券 定期券 IC カード

朝日自動車株式会社 

茨城急行自動車株式会社 

株式会社グローバル交通 

国際興業株式会社 

株式会社ジャパンタローズ 

東武バスセントラル株式会社

■運賃の支払い方法の記載例 

現金、回数券、定期券、IC カードでの支払いが可能であれば、

「○」をつける。 
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③タクシー事業者の問い合わせ先(案） 

タクシー事業者名 所在地 電話番号/ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ サービス 

 株式会社 

越谷タクシー 
越谷市東越谷 3-15-22 

048(962）8161

  0120（628）161

 蒲生交通株式会社 越谷市蒲生茜町 3-6 048（989）0151 

 松栄川元交通 

株式会社 

越谷市宮本町 5-29-4 

3Ｆ 
048（969）3900 

 南越谷タクシー 

有限会社 
越谷市南越谷 2-5-26 

048(966)6662 

  0120(628)161 

 大都交通株式会社 越谷市東越谷 10-104-6
048(964)2522 

  0120(548)817 

 都交通株式会社 
越谷市宮本町 5-29-4 

ｷｬﾋﾟﾀﾙﾊｲﾂ 2F 
048(966)5011 

 朝日自動車株式会社 越谷市袋山 1119 048(978)5021 

 大さがみ交通 

株式会社 
越谷市東越谷 2-1-13 

048(966)1364 

   0120(331)430 

 鳩交通有限会社 吉川市大字吉川 1559-1 048（982）0500 

 吉川交通株式会社 吉川市中島 1-324-1 048(991)4661

 松伏交通有限会社 
北葛飾郡松伏町 

大字大川戸 175 
048(991)4661 

■サービスの記載例 

24 時間営業、タクシーチケット利用可能、クレジットカード支

払い可能、禁煙タクシー有り、女性ドライバー有り など 
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タクシーの種類 初 乗 り 料 金

（  ｋｍまで）

加算料金 

（  ｋｍ以降）

最大乗車数 

小型車・普通車    円   ｍごとに 

 円 

   人 

大型車        円 ｍごとに 

      円 

   人 

特定大型車        円 ｍごとに 

      円 

   人 

(注)乗用タクシー料金は、乗車する人数で料金は変動しませんので、相乗りで

の利用がお得です。 

④公共交通(鉄道、路線バス、タクシー)の乗り方・降り方案内(案） 

公共交通(鉄道、路線バス、タクシー)の乗り方・降り方案内については、今

後、分かりやすいように、写真やイラストを活用し、記載内容を検討します。 

 ■鉄道の乗り方・降り方 

  現金の場合 

①駅の券売機の上にある鉄道路線図で、行き先と運賃を確認します。 

  ②鉄道路線図で確認した運賃を選択し、お金を入金し、出てきた切符を取

ります。 

  ③切符を改札機に入れ、改札を通ります、 

④行き先の電車のホームに行き、電車に乗ります。 

  ⑤行き先地に着いたら、電車を降り、改札機に切符を入れて、改札をとお

ります。 

IC カードの場合 

  ①IC カードを改札機にかざし、改札をとおります。 

②行き先の電車のホームに行き、電車に乗ります。 

  ③行き先地に着いたら、電車を降り、改札機に IC カードをかざし、改札を

とおります。 
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 ■路線バスの乗り方・降り方 

  現金・回数券･定期券の場合 

   ①バス停で路線バスを待ちます。 

   ②路線バスがきたら、整理券を取り、路線バスに乗ります。 

   ③次が降りるバス停になったら、お手元の【降車ボタン】を押し、運転

手にお知らせします。 

   ④運賃表示版で、整理券に書かれた番号の運賃を確認します。 

   ⑤降りるバス停に、路線バスが停車したら、整理券と現金・回数券を運

賃箱に入れて、降ります。(定期券の場合は、運転手に定期券を見せて、

運賃箱に整理券を入れます) 

  （注）小銭がお手元にない場合は、運転手横の両替機で千円札、５００円

硬貨、１００円硬貨、５０円硬貨を両替します。路線バスに乗るとき

は、小銭を用意しましょう。 

  IC カードの場合 

   ①バス停で路線バスを待ちます。 

   ②路線バスがきたら、IC カードをカードリーダーにかざし、路線バスに

乗ります。 

   ③次が降りるバス停になったら、お手元の【降車ボタン】を押し、運転

手にお知らせします。 

   ④降りるバス停に、路線バスが停車したら、IC カードをカードリーダー

にかざし、降ります。 

 ■タクシーの呼び方(乗り方・降り方) 

   ①乗用タクシー事業者に電話をかけます。迎車料金が必要な場合もあり

ますので、自宅等から最も近い乗用タクシー事業者を呼ぶのがお得で

す。なお、迎車料金は、初乗り運賃が上限となっていますので、原則

としてそれ以上の料金がかかることはありません。 

②乗用タクシーを呼びたい自宅等の住所と氏名を伝えます。 

③乗用タクシーが自宅等までお迎えに伺います。 

④乗用タクシーが自宅等まできたら、氏名を伝え、乗用タクシーに乗り、

運転手に行きたい場所を改めて伝えます。 

   ⑤行きたい場所に着いたら、運賃メーターに表示された運賃を運転手に

渡します。運賃は、現金のほか、タクシーチケット、クレジットカー

ドなど利用できます。 
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   ⑥運賃の支払いが終わったら、乗用タクシーを降ります、 

⑤市内鉄道駅（８駅)の駅前広場における路線バスやタクシー乗り場等の案内

(案) 

○越谷レイクタウン駅の案 

路線バスや乗用タクシーの乗り場案内、路線バスの行き先や運行経路にある

主な公共施設等とバス停名を掲載する予定です。 

系統
整理番号

バス停
番号

行き先 経由（系統）
運行経路にある主な公共施設等とバス停名

【（　　）内は、バス停名を示す】
運行事業者

37 ① 越谷駅東口 市立病院

【市文】旧東方村中村家住宅（湖畔の森公園入口）、大相
模消防分署（大相模消防署前）、【市文】大聖寺（大相模不
動尊）、越谷東中学校・越谷東高校（越谷東中学校前）、さ
いたま地方法務局越谷支局（法務局前）、市立病院（越谷
市立病院前）、越谷警察署（越谷警察署前）、産業支援セン
ター「スッテプワークこしがや」（産業雇用支援センター）、越
谷市役所・中央市民会館（越谷市役所前）

朝日自動車㈱

68 ② タローズ本社 松伏ニュータウンSC

第二越谷保育園（第二越谷保育園前）、南埼玉病院(南埼
玉病院前)、越谷東中学校・越谷東高校（越谷東高校入
口）、さいたま地方法務局越谷支局(法務局前）、城ノ上小
学校（城ノ上小学校入口）、越谷総合体育館・市民球場・い
きいき館(総合体育館前）、増林小学校(増林小学校入口）、
松伏消防署(松伏消防署前）

㈱ジャパンタローズ

越谷レイクタウン駅(北口）

１ 

１ 

２ 

○運行経路にある主な公共施

設等とバス停名の表示につい

ては、限られた紙面という制約

があるため、今後、表示の有無

も含めて検討します。 
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 越谷レイクタウン駅から市内の主な公共施設までの乗用タクシー料金の目安 

・越谷市立病院まで：約  ｋｍで運賃の目安は  円です。 

  ・越谷総合体育館(市民球場)まで：約  ｋｍで運賃の目安は  円です。 

  ・越谷市斎場まで：約  ｋｍで運賃の目安は  円です。 

  (注)上記の運賃は、あくまで目安であり、乗用タクシーの利用時間帯や道

路の混雑状況等により変動しますので、ご了承ください。  

⑤その他の公共交通のご案内 

 福祉タクシー券の利用案内や福祉有償運送事業者等の利用案内などを掲載す

る予定です。 

こしがや公共交通ガイドマップ(素案)：裏側に掲載予定の内容        

 市内のバス路線図、バス路線の系統表、観光資源の位置、公共施設の位置、

乗用タクシー事業者の事業所の位置を記載することを予定しています。 

①市内のバス路線図、バス路線の系統表は、分かりやすくデザインを検討しま

す。 

②観光資源の位置については、観光課と調整します。 

③公共施設の位置については、「こしがや案内図」の裏面の地図に掲載されてい

る公共施設を基本に、掲載する公共施設を検討します。 

④乗用タクシー事業者の事業所等の位置については、乗用タクシー事業者と今

後、調整します。 



10 

バス路線の系統表(案) 

○市内バス路線図と対応した凡例としま

す。系統整理番号は、市が任意でつけた番

号であり、運行事業者による系統名ではあ

りません。 
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